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PĀRSKATS PAR DARBĪBU 

2007. GADĀ

2008
1. Pamatinformācija 

1.1.  Juridiskais statuss un izveidošanas gads

Valsts sociālās apdrošināšanas aģentūra (turpmāk – Aģentūra) ir Labklājības ministrijas pārraudzībā esoša valsts iestāde, kas izveidota 1994. gadā, lai īstenotu valsts politiku sociālās apdrošināšanas un valsts sociālo pabalstu jomā. Kopš 2004. gada tā darbojas publiskās aģentūras statusā. 2007.gada februārī Aģentūra tika iekļauta valsts civildienesta iestāžu sastāvā. 
1.2.  Darbības virzieni un pakalpojumi
Aģentūra sniedz iedzīvotajiem sociālās apdrošināšanas pakalpojumus – veic sociāli apdrošināto personu iemaksu uzskaiti, piešķir, aprēķina, pārrēķina un izmaksā pensijas, pabalstus un atlīdzības, kā arī izmaksā atsevišķus valsts sociālos pabalstus un sniedz iedzīvotājiem individuālas konsultācijas par sociālās apdrošināšanas jautājumiem. Aģentūra nodrošina valsts fondēto pensiju shēmas administrēšanu.

Aģentūra veic klientu apkalpošanu 33 teritoriālajās nodaļās un 9 klientu apkalpošanas punktos (skat. Teritoriālo izvietojumu 3. lpp.).
Aģentūras klientu loks neaprobežojas tikai ar Latvijas iedzīvotājiem, bet aptver arī Eiropas Savienības dalībvalstu iedzīvotājus un to valstu iedzīvotājus, ar kurām Latvija noslēgusi starpvalstu līgumus sociālās drošības jomā. 
Aģentūra piešķir, aprēķina, pārrēķina un izmaksā pensijas, pabalstus un atlīdzības, kā arī izmaksā vairākus valsts sociālos pabalstus un sniedz iedzīvotājiem individuālas konsultācijas par sociālās apdrošināšanas jautājumiem. 
Aģentūras pakalpojumi 
1. Vecuma pensija
2. Piemaksa pie vecuma pensijas 


3. Izdienas pensija 


4. Invaliditātes pensija 


5. Apgādnieka zaudējuma pensija 
6. Slimības pabalsts 


7. Maternitātes pabalsts 

8. Paternitātes pabalsts

9. Bezdarbnieka pabalsts

10. Apbedīšanas pabalsts
11. Pabalsts mirušā laulātajam 
12. Apdrošināšanas atlīdzība par darbspēju zaudējumu

13. Atlīdzība par apgādnieka zaudējumu
14. Kaitējuma atlīdzība sakarā ar nelaimes gadījumu darbā vai arodslimību
15. Apdrošināšanas atlīdzība sakarā ar nelaimes gadījumu darbā vai arodslimību
16. Atlīdzība par papildu izdevumiem un pakalpojumiem ārstēšanās periodā
17. Izziņa par apdrošinātās personas iemaksām
18. E-101 sertifikāts sociāli apdrošinātās personas statusa saglabāšanai Latvijā, strādājot ES dalībvalstīs
19. Fondētās pensiju shēmas ieguldījumu plāna un pārvaldītāja maiņa

20. Bērna piedzimšanas pabalsts

21. Bērna kopšanas pabalsts
22. Bērna invalīda kopšanas pabalsts

23. Ģimenes valsts pabalsts

24. Piemaksa pie ģimenes valsts pabalsta par bērnu invalīdu
25. Pabalsts aizbildnim par bērna uzturēšanu 
26. Atlīdzība par aizbildņa pienākumu pildīšanu
27. Valsts speciālais pabalsts Latvijas neatkarības atgūšanas procesā bojā gājušo personu bērniem

28. Valsts atbalsts ar celiakiju slimiem bērniem 
29. Valsts sociālā nodrošinājuma pabalsts
30. Valsts sociālais pabalsts ČAES (Černobiļas atomelektrostacijas) avārijas seku likvidēšanas dalībniekam vai viņa ģimenei 
31. Pabalsts transporta izdevumu kompensēšanai invalīdiem, kuriem ir apgrūtināta pārvietošanās 
32. Apbedīšanas pabalsts
33. Izziņas par sociāli apdrošināto personu iemaksām zvērinātiem tiesu izpildītājiem, zvērinātiem advokātiem un maksātnespējas procesa administratoriem (maksas pakalpojums) un tiesībsargājošām institūcijām
1.3.  Izmaiņas Aģentūras darbībā
Aģentūras uzdevumus pārskata gadā noteica Aģentūras darbības un attīstības stratēģija 2007. – 2010. gadam un 2007. gada darbības plāns, ko apstiprinājusi labklājības ministre Dagnija Staķe. 
Aģentūras darbības galvenie uzdevumi 2007. gadā bija saistīti ar normatīvo aktu izmaiņām, kas ietvēra prasību ieviest jaunus pakalpojumu veidus vai veikt izmaiņas esošajos. Kopumā Aģentūra realizēja 23 normatīvo aktu izmaiņas, no kurām sarežģītākā un darbietilpīgākā bija laikā no 2000. līdz 2002. gadam strādājošiem pensionāriem neizmaksātās pensijas daļas aprēķināšana un izmaksāšana, kā arī pensiju piešķiršana ar atvieglotiem noteikumiem personām, kuras strādājušas kaitīgos un smagos darba apstākļos
Nozīmīgs notikums bija Valsts Kases darbības pārtraukšana fondēto pensiju shēmas līdzekļu pārvaldīšanā. 75 tūkstošiem shēmas dalībnieku bija jārada iespēja nomainīt līdzekļu pārvaldītāju un jānodrošina viņu pensijas uzkrājumu pārcelšana pie jaunajiem pārvaldītājiem.
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Attēlā: klientu apkalpošanas zāle Centra rajona teritoriālajā nodaļā Rīgā
Teritoriālais pārklājums

33 teritoriālās nodaļas, 5 no tām Rīgā;

▲ 9 klientu apkalpošanas punkti: Pļavniekos, Bolderājā, Juglā, Olainē, Ķekavā, Salaspilī, Daugavpilī, Priekulē un Aizputē.
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2. Aģentūras darbības rezultāti

2.1 Galvenās 2007. gada darbības prioritātes un to īstenošana

Aģentūras darbības prioritātes 2007. gadā bija saistītas ar darbības un attīstības stratēģijā noteikto mērķu un darbības rezultātu sasniegšanu.

Galvenā Aģentūras darbības prioritāte bija īstenot jaunās politikas iniciatīvas, ieviešot jaunos normatīvos aktus, kas stājās spēkā 2007. gadā. No 1. janvāra tika uzsākti likuma „Par valsts pensijām” grozījumos paredzētie pensiju pārrēķini un pensiju un piemaksu piešķiršana pēc jauniem nosacījumiem. No 1. marta uzsākta izmaiņu realizācija bērna kopšanas pabalstu izmaksāšanā atbilstoši grozījumiem „Valsts sociālo pabalstu likumā” (skat. jaunās politikas iniciatīvas 9. lpp.).
Turpinot pilnveidot sevi kā klientus apkalpojošu organizāciju, Aģentūras uzdevums bija nodrošināt aizvien plašākas un mūsdienīgākas iespējas ikvienam Latvijas iedzīvotājam saņemt konsultācijas par sociālās apdrošināšanas jautājumiem, uzlabot klientu apkalpošanas vidi, izveidot jaunus klientu apkalpošanas punktus un ieviešot elektroniskos pakalpojumus.
Svarīgs Aģentūras darbības efektivitātes uzlabošanas priekšnoteikums ir informācijas sistēmu atbalsts, tāpēc 2007. gadā turpinājās sociālās apdrošināšanas informācijas sistēmas un datu noliktavas attīstība.
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Aizvadītajā gadā tika pabeigta 2002. gadā uzsāktā Vācijas kompensāciju izmaksa nacionālsociālisma upuriem Latvijā. 14800 no 15500 pretendentiem, kas iesniedza pieteikumus, šo kompensāciju saņēma. Kopējā kompensācijās izmaksātā summa sasniedza gandrīz 10,4 miljonus eiro. Aģentūras ieguldījums šajā darbā tika augstu novērtēts no VFR valdības puses, direktorei Inesei Šmitiņai piešķirot Nopelnu ordeņa Nopelnu krustu, kas vērtējams kā atzinība visai organizācijai.

Attēlā: VFR Nopelnu ordeņa Nopelnu krusts 
Pēc Valdības lēmuma par valsts pensiju speciālajam budžetam nodoto kapitālsabiedrību kapitāla daļu atsavināšanu turpinājās pensiju speciālajam budžetam nodoto uzņēmumu kapitāldaļu / akciju pārdošana. 2007. gadā pārdoto 22 akciju sabiedrību un kapitālsabiedrību daļas deva papildu ieņēmumus pensiju budžetā 0,6 miljonu latu apmērā.
 Aģentūras darbs guva atzinību pirmo reizi valstī rīkotajā Valsts kancelejas un Latvijas Darba devēju konfederācijas efektīvas pārvaldības un partnerības konkursā: Aģentūras realizētais projekts „Sadarbības optimizēšana ar privātajiem partneriem valsts sociālās apdrošināšanas pakalpojumu sniegšanā” tika atzīts par labāko starp valsts iestādēm un ieguva galveno Efektīvas pārvaldības gada balvu, gūstot atzinību kā iestāde, kas strādā pēc efektīvas pārvaldības principiem, un saņemot iespēju ar savu projektu piedalīties starptautiskajā efektīvas pārvaldības konkursā, kurš 2008. gada oktobrī 5. Eiropas kvalitātes konferences ietvaros notiks Francijā.
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Attēlā: Efektīvas pārvaldības gada balvas pasniegšana 2007. gada 1. novembrī. No kreisās: Valsts kancelejas direktore Gunta Veismane un Aģentūras direktore Inese Šmitiņa
2.2. Darbības rezultatīvie rādītāji 

Veicot savus pamatuzdevumus, Aģentūra 2007. gadā ir nodrošinājusi pakalpojumu sniegšanu klientiem. To raksturo šādi rādītāji: 
· apdrošināto personu skaita pieaugums par 2,6 procentiem, salīdzinot ar 2006. gadu;

· fondēto pensiju shēmas dalībnieku skaita pieaugums par 10,8 procentiem, salīdzinot ar 2006. gadu;

· 1.05 miljoni privātpersonām un valsts iestādēm izsniegto izziņu;

· 759 tūkstoši izdoto administratīvo aktu par Aģentūras piešķirtajiem un izmaksājamiem pakalpojumiem.

Sociāli apdrošinātās personas (milj.)

	Sociāli apdrošinātās personas
	2006. gads
	2007. gads
	Izmaiņas pret iepriekšējo gadu 


	Kopā

	1,17
	1,20
	2,6 %

	no tām:
	
	
	

	Obligāti sociāli apdrošinātās personas

	1,09
	1,13
	3,7 %

	No valsts pamatbudžeta sociāli apdrošinātās personas

	0,05
	0,05
	0,0 %

	No speciālajiem budžetiem sociāli apdrošinātās personas

	0,28
	0,29
	3,6 %


Sociāli apdrošināto personu skaita pieaugums 2007. gadā saistāms gan ar bezdarba samazināšanos (bezdarba līmenis samazinājies no 6,5 procentiem 2006. gada beigās līdz 4,6 procentiem 2007. gada beigās), gan ar nelegālās nodarbinātības samazināšanos. Visstraujākais sociāli apdrošināto skaita pieaugums joprojām vērojams personu vecuma grupā no 20 līdz 24 gadiem, kas saistāms ar jauniešu aktīvu iesaistīšanos darba tirgū. Strauji palielinājies arī nodarbināto personu skaits pirmspensijas un pensijas vecumā, kas atspoguļo tendences darba tirgū un saistāms ar darbaspēka trūkumu valstī. Līdz ar to šīs vecuma grupas strādājošajiem paveras lielākas iespējas nodarbinātībai, kas savukārt pozitīvi ietekmē viņu pensijas kapitāla veidošanos un nākotnē garantē augstāku pensijas līmeni.

Aģentūras uzskaitē esošo pakalpojumu skaits 

	Pakalpojumi
	Vidēji mēnesī (tūkst.), 2006. gadā
	Vidēji mēnesī (tūkst.), 2007. gadā
	Izmaiņas pret iepriekšējo gadu, %

	Vecuma pensija
	476,0
	470,4
	-1,2 %

	Piemaksa pie vecuma pensijas
	358,6
	375,4
	4,7%

	Invaliditātes pensija
	70,1
	68,1
	-2,8 %

	Apgādnieka zaudējuma pensija
	24,2
	22,8
	-5,7 %

	Izdienas pensija
	4,2
	3,7
	-10,6 %

	Pabalsts mirušā laulātajam
	-
	0,6
	-

	Apdrošināšanas atlīdzība par darbspēju zaudējumu un apgādnieka zaudējumu sakarā ar nelaimes gadījumu darbā vai arodslimību
	4,0
	4,7
	18,3 %

	Atlīdzība par papildu izdevumiem un pakalpojumiem ārstēšanās periodā 
	0,4
	0,4
	-5,7 %

	Valsts sociālā nodrošinājuma pabalsts
	14,4
	14,6
	1,3 %

	Ģimenes valsts pabalsts
	404,5
	391,4
	-3,2 %

	Piemaksa pie ģimenes valsts pabalsta par bērnu invalīdu 
	8,3
	7,8
	-5,8 %

	Bērna kopšanas pabalsts
	35,8
	40,4
	12,6 %

	Bērna piedzimšanas pabalsts
	1,8
	1,9
	3,2 %

	Valsts atbalsts ar celiakiju slimam bērnam
	0,9
	1,1
	13,5 %

	Pabalsts aizbildnim par bērna uzturēšanu
	5,1
	4,4
	-13,1 %

	Atlīdzība par aizbildņa pienākumu pildīšanu
	6,0
	5,4
	-9,4 %

	Bērna invalīda kopšanas pabalsts
	0,7
	1,0
	53,8 %

	Pabalsts transporta izdevumu kompensēšanai invalīdam, kuram ir apgrūtināta pārvietošanās
	9,8
	10,2
	4,3 %

	Bezdarbnieka pabalsts
	34,8
	33,9
	-2,6 %

	Slimības pabalsts
	21,9
	22,5
	2,9 %

	Maternitātes pabalsts
	2,3
	2,6
	9,3 %

	Paternitātes pabalsts
	0,6
	0,7
	23,3 %

	Apbedīšanas pabalsts
	2,2
	2,3
	2,4 %


2007. gadā, izskatot klientu sūdzības par nodaļās pieņemtajiem lēmumiem, Aģentūrā tika pieņemti 539 lēmumi, no kuriem 271 bija saistīts ar pensiju apdrošināšanas jautājumiem. 9,5 procentos gadījumu nodaļu lēmumi tika atcelti. Atceltie lēmumi bija saistīti galvenokārt ar to, ka pēc nodaļā pieņemtā lēmuma bija mainījušies lietas faktiskie apstākļi un tika iesniegta papildu informācija.
Lai pilnveidotu klientu apkalpošanas vidi un samazinātu rindas Rīgā, 2007. gadā izveidots jauns Rīgas Vidzemes priekšpilsētas teritoriālās nodaļas klientu apkalpošanas punkts Juglā. Līdz ar to ir panākts, ka Latvijā vidēji uz 54,3 tūkstošiem iedzīvotāju ir viena klientu apkalpošanas vieta, kur vērsties, lai klātienē saņemtu Aģentūras pakalpojumus. 
Aģentūras klienti ir aktīvi izmantojuši iespēju saņemt konsultācijas, zvanot uz Aģentūras Kontaktu centru pa bezmaksas informatīvo tālruni 80001015 vai uzdodot jautājumus Aģentūras ekspertiem elektroniski. Kontaktu centra telefonisko un elektronisko konsultāciju skaits, salīdzinot ar 2006. gadu, pieaudzis par 30 650, pārskata gadā sasniedzot 69 166 konsultācijas. Palielinājies arī elektronisko paziņojumu un izziņu skaits. Telefoniskās uzziņas par konkrētai personai sniedzamo pakalpojumu nodrošināja arī visas klientus apkalpojošās struktūrvienības. Palielinājies arī elektronisko paziņojumu un izziņu skaits. Elektronisko paziņojumu īpatsvars kopējā paziņojumu skaitā 2007. gadā bija 4 procenti.

Paplašinot pakalpojumu pieejamību un attīstot neklātienes pakalpojumus, Aģentūra 2007. gadā uzsāka elektronisko pakalpojumu ieviešanu. Pārskata perioda beigās Aģentūra piedāvāja klientiem iespēju elektroniski, iesniedzot ar drošu elektronisku parakstu parakstītu pieprasījumu, saņemt šādus pakalpojumus:
· pievienoties valsts fondēto pensiju shēmai;
· veikt fondēto pensiju shēmas ieguldījumu plāna maiņu;

· saņemt uzziņu par tiesībām uz sociālās apdrošināšanas pakalpojumiem vai valsts sociālajiem pabalstiem;

· saņemt izziņu par piešķirtajiem pakalpojumiem;

· saņemt izziņu par sociālās apdrošināšanas iemaksām;
· pieprasīt pārmaksāto valsts sociālās apdrošināšanas iemaksu atmaksu.

2.4. 2007. gadā īstenotās jaunās politikas iniciatīvas

2007. gadā Aģentūra ir nodrošinājusi 23 jaunu normatīvo aktu ieviešanu. Lai uzlabotu pensionāru materiālo nodrošinājumu, veikti grozījumi likumā „Par valsts pensijām”, kas paredzēja piešķirt piemaksu pie vecuma pensijas par apdrošināšanas stāžu līdz 1995. gada 31. decembrim plašākam saņēmēju lokam. 2007. gadā Aģentūra izmaksāja piemaksu 375 tūkstošiem pensijas saņēmēju, kopumā šim mērķim izlietojot 31 085,6 tūkst. latu. 

Tika nodrošināta pensiju piešķiršana ar atvieglotiem noteikumiem personām, kuras strādājušas īpašos darba apstākļos. Tika veikti pensiju pārrēķini pēc jauniem labvēlīgākiem nosacījumiem personām, kuras saņem pensiju minimālajā apmērā. 

No 2000. gada 1. janvāra līdz 2002. gada 19. martam strādājošiem pensionāriem ieturēto pensijas daļu saņēma vairāk nekā 35 tūkstoši pensionāru. Kopējā izmaksātā summa – 17,3 milj. latu.
Izmaiņas likumā paredzēja arī vienreizēja pabalsta piešķiršanu mirušā pensionāra laulātajam, ja arī viņš ir pensijas saņēmējs. Kopumā minētais pabalsts izmaksāts 6 611 personām, un tā izmaksai izlietoti 1 457 tūkst. latu 

Realizēti grozījumi Valsts sociālo pabalstu likumā, kas noteica, ka nodarbinātā persona var strādāt neierobežotu laiku un saņemt bērna kopšanas pabalstu pilnā apmērā. Izmaiņas skāra arī bērnu invalīdu vecākus: tika uzsākta bērna invalīda kopšanas pabalsta izmaksa arī nodarbinātām personām. Bērna  invalīda  kopšanas  pabalstu izmaksai  2007. gadā izlietoti 724,2 tūkst. latu, pabalstu saņēma  mēnesī vidēji  999  personas.
Pamatbudžeta programmas „Valsts sociālie pabalsti” prioritāte 2007. gadā bija valsts atbalsta palielināšana ģimenēm ar bērniem un invalīdiem. Sakarā ar izmaiņām tiesību aktos ģimenes valsts pabalsta apmērs par pirmo bērnu tika palielināts no 6 latiem 2006. gadā līdz 8 latiem 2007. gadā, bet transporta kompensācijas apmērs invalīdiem, kuriem apgrūtināta pārvietošanās, paaugstinājās no 28 līdz 56 latiem. Šiem mērķiem papildu piešķirti un izlietoti 6 000 tūkstoši latu.
2.5. Audits un iekšējās kontroles nodrošināšana

Aģentūras iekšējais audits 2007. gadā veicis 34 pamatdarbības sistēmu auditus Rīgas Centra rajona un Kurzemes rajona teritoriālajās nodaļās, Ventspils, Valkas, Kuldīgas un Talsu teritoriālajās nodaļās, Veselības aprūpes un rehabilitācijas nodaļā, Slepenības režīma nodrošināšanas nodaļā, kā arī Finanšu vadības departamentā un Personāla daļā, sniedzot vērtējumu par iekšējās kontroles sistēmas esamību, pietiekamību, efektivitāti, struktūrvienību darbības atbilstību normatīvo aktu prasībām, lai nodrošinātu finanšu resursu pamatotu un likumīgu izlietošanu, kā arī sniegtu ieteikumus nepieciešamajiem uzlabojumiem. Par veikto auditu rezultātiem regulāri ir informēta Labklājības ministrija.
Aģentūrā veikts institucionālais audits, izvērtējot Aģentūras organizatoriskās struktūras atbilstību Aģentūras noteiktajām funkcijām. Auditā secināts, ka Aģentūras kapacitāte turpina kristies un ir nepietiekama, lai pastāvīgā darba slodzes palielinājuma apstākļos nodrošinātu sasniegtā pakalpojumu kvalitātes līmeņa saglabāšanos. Sakarā ar pastāvīgi paaugstināto darbinieku darba intensitāti normatīvo aktu ieviešanas periodā un tai sekojošo klientu plūsmas pieaugumu palielinās kļūdaini piešķirtu un izmaksātu pakalpojumu iespējamība.

Lai Aģentūrā uzlabotu iekšējās kontroles vidi, pilnveidoti vai izdoti no jauna vairāki iekšējie normatīvie akti, kas nosaka prasības grāmatvedības, informācijas sistēmu, dokumentu un materiālo resursu pārvaldības un pakalpojumu administrēšanas jomā. 

Valsts kontroles veiktās finanšu revīzijas ietvaros par 2007. gada pārskata sastādīšanas pareizību tika pārbaudīta gada pārskata datu atbilstība grāmatvedības uzskaites datiem, darījumu atbilstība LR normatīvo aktu prasībām, t.sk. darba samaksas sistēmas atbilstība normatīvo aktu prasībām un Aģentūras sniegto pakalpojumu izmaksas pamatotība un likumība. Revīzijā sniegtie ieteikumi vērsti uz Aģentūras valdījumā vai īpašumā esošo nekustamo īpašumu grāmatvedības uzskaites pilnveidošanu, kā arī Aģentūras informācijas sistēmu loģiskās un fiziskās drošības pilnveidošanu. 

3. Valsts budžeta finansējums un tā izlietojums

3.1. Valsts pamatbudžets
Programma „Valsts atbalsts sociālajai apdrošināšanai”
Budžeta izdevumi 2007. gadā bija 15 784, 6 tūkst. latu. No tiem 3 909,4 tūkst. latu veidoja valsts iemaksas sociālajai apdrošināšanai un 11 875,2 tūkst. latu dotācijai no valsts pamatbudžeta.
Iemaksas sociālajai apdrošināšanai ik mēnesi ieskaitītas vidēji 31,9 tūkstošiem apdrošināto personu par periodiem, kuros kopts bērns līdz pusotra gada vecumam un  1,1 tūkstotim apdrošināto personu periodos, kuros kopts bērns invalīds.
Dotācija tika izlietota:

· piemaksu pie apgādnieka zaudējuma pensijām izmaksai. Piemaksu saņēma 12,7 tūkstoši personu; 

· Augstākās Padomes deputātu pensiju izmaksai, ko vidēji ik mēnesi saņēma 72 personas. Pensijas apmērs no 2007. gada 1. janvāra tika paaugstināts atbilstoši Saeimas deputātu algu pieaugumam, sasniedzot 896 latus; 
· atvieglojumu piemērošanai politiski represētajām personām, ko ik mēnesi saņēma vidēji 20,1 tūkstotis personu, vidēji katram saņēmējam izmaksājot 39,02 latus. Šo izmaksu apmērs pieauga atbilstoši pensiju indeksācijas rezultātiem.

Programma „Valsts sociālie pabalsti”

Valsts sociālo pabalstu izmaksai un šo pabalstu administrēšanai 2007. gadā piešķirtais finansējums izlietots 122 986,9 tūkst. latu apmērā. Salīdzinot ar 2006. gadu, izdevumi kopumā palielinājušies par 23,7 procentiem. 
 (latos)
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2007. gadā valsts sociālo pabalstu vidēji mēnesī saņēma 482 825 personas, kas ir par 1,8 procentiem mazāk nekā 2006. gadā, kas saistīts ar valsts ģimenes pabalstu saņēmēju skaita samazināšanās. 

Izmaksāto valsts sociālo pabalstu skaits un vidējais apmērs

	Izmaksas veids
	Skaits,

vidēji mēnesī
	Vidējais apmērs mēnesī (Ls)

	
	plāns
	izpilde
	plāns
	izpilde (faktiskie izdevumi)

	Bērna kopšanas pabalsts
	36 300
	40 195
	89.00
	91.21

	Bērna invalīda kopšanas pabalsts
	700
	999
	50.40
	60.25

	Ģimenes valsts pabalsts
	395 200
	391 710
	9.44
	9.52

	Piemaksa par bērnu invalīdu
	8 400
	7 850
	50.50
	50.27

	Bērna piedzimšanas pabalsts
	1 880
	1 984
	451.00
	413.47

	Valsts sociālā nodrošinājuma pabalsts
	14 500
	14 585
	50.35
	49.18

	Apbedīšanas pabalsts sociālā nodrošinājuma pabalsta saņēmēja nāves gadījumā
	30
	25
	100.00
	100.72

	Sociālais pabalsts ČAES avārijas seku likvidētājiem
	3 180
	3 249
	46.30
	45.12

	Transporta kompensācija invalīdiem, kuriem ir apgrūtināta pārvietošanās
	10 613
	11 006
	56.50
	54.95

	Kaitējuma atlīdzība ČAES avārijas seku likvidētājiem
	430
	333
	40.50
	37.74

	Speciālais pabalsts Latvijas neatkarības atgūšanas procesā bojā gājušo personu bērniem
	7
	4
	90.00
	101.25

	Valsts atbalsts ar celiakiju slimiem bērniem
	1 200
	1 053
	50.00
	50.82

	Pabalsts aizbildnim par bērna uzturēšanu
	5 000
	4 397
	26.60
	24.03

	Atlīdzība par aizbildņa pienākumu pildīšanu
	5 900
	5 435
	38.20
	38.47
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Izdevumi bērna kopšanas pabalstu izmaksai (neskaitot bērna invalīda kopšanas pabalstu) izlietoti 45,1 milj. latu (ieskaitot papildu piešķirto finansējumu), kas, salīdzinot ar 2006. gadu, palielinājušies par 12,6 milj. latu jeb 39 procentiem. To veicināja pakalpojumu saņēmēju skaita un pabalsta vidējā apmēra, kas atkarīgs no personas iemaksu algas, pieaugums. Pabalsta apmēra pieaugumu ietekmēja arī Satversmes tiesas spriedums, kas ar 2007. gada 1. martu atcēla ierobežojumu nodarbinātām personām, kuras neatrodas bērna kopšanas atvaļinājumā, saņemt bērna kopšanas pabalstu 50 procentu apmērā no noteiktā pabalsta apmēra. 

Bērna invalīda kopšanas pabalsta izmaksai, kura administrēšana uzsākta 2006. gada 1. janvārī, izlietoti 0,7 milj. latu, kas, salīdzinot ar 2006. gadu, palielinājušies par 0,4 milj. latu.

Ģimenes valsts pabalsta izmaksai izlietoti 45,4 milj. latu (ieskaitot papildu piešķirto finansējumu), kas, salīdzinot ar 2006. gadu, palielinājušies par 9,9 milj. latu jeb 27,9 procentiem. To ietekmēja izmaiņas tiesību aktos, un pabalsta vidējais apmērs palielinājās par pirmo bērnu no 6 latiem 2006. gadā līdz 8 latiem 2007. gadā.

Piemaksām par bērnu invalīdu izlietoti 4,7 milj. latu, kas, salīdzinot ar 2006. gadu, samazinājušies par 0,3 milj. latu jeb 5,8 procentiem. 
Bērna piedzimšanas pabalsta izmaksai izlietoti 9,8 milj. latu, kas, salīdzinot ar 2006. gadu, palielinājušies par 0,8 milj. latu jeb 9,1 procentu.
Valsts sociālā nodrošinājuma pabalsta izmaksai izlietoti 8,6 milj. latu, kas saglabājušies aptuveni tādā pašā līmenī kā 2006. gadā.
Transporta izdevumu kompensācijai invalīdiem, kuriem ir pārvietošanās grūtības, izlietoti 1,2 milj. latu, kas, salīdzinot ar 2006. gadu, palielinājušies par 0,6 milj. latu jeb vairāk nekā 2 reizes. To ietekmēja izmaiņas tiesību aktos, kas paaugstināja kompensācijas apmēru no 28 līdz 56 latiem.
Pārējiem sociālo pabalstu veidiem (apbedīšanas pabalstam, valsts sociālajam pabalstam ČAES avārijas seku likvidētājiem, speciālajam pabalstam Latvijas neatkarības atgūšanas procesā bojā gājušo personu bērniem, pabalstam aizbildnim par bērna uzturēšanu un atlīdzībai aizbildnim par pienākumu pildīšanu), kā arī kaitējuma atlīdzību izmaksai ČAES avārijas seku likvidētājiem 2007. gadā izlietoti 6,5 milj. latu, kas, salīdzinot ar 2006. gadu, palielinājušies par 0,5 milj. latu jeb 8,2 procentiem.

3.2. Valsts sociālās apdrošināšanas speciālais budžets

Kopējie valsts sociālās apdrošināšanas ieņēmumi 2007. gadā sasniedza 1 292 milj. latu, par 3,6 procentiem pārsniedzot plānoto. Kopējie izdevumi sociālās apdrošināšanas izmaksām veikti kopumā par 912,4 milj. latu. Pārskata perioda beigās ieņēmumi pārsniedza izdevumus par 379,6 milj. latu, no kuriem 11,3 milj. latu tika izmantoti saņemto aizņēmumu atmaksai. Līdz ar to sociālās apdrošināšanas kopbudžeta naudas līdzekļu atlikums palielinājies no 355,5 milj. latu gada sākumā līdz 724,5 milj. latu gada beigās, ieskaitot 0,7 milj. latu naudas līdzekļu atlikuma palielinājumu no pārdotajām akcijām. 

Valsts sociālās apdrošināšanas speciālā budžeta pamatrādītāji 2007. gadā, milj. Ls
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Valsts pensiju speciālais budžets

Valsts pensiju speciālā budžeta ieņēmumi 2007. gadā bija 976,9 milj. latu, kas par 3,2 procentiem pārsniedz gadam plānoto. 913,5 milj. latu ieņēmumos iegūti no sociālās apdrošināšanas iemaksām, par 3,5% pārsniedzot plānoto. 
Valsts pensiju speciālā budžeta izdevumi 2007. gadā sasniedza 709,5 milj. latu, kas ir 98,3 procenti no gada plāna. Pārskata perioda beigās budžeta ieņēmumi pārsniedza izdevumus par 267,4 milj. latu, palielinot naudas līdzekļu atlikumu budžetā no 283,8 milj. latu gada sākumā līdz 551,9 milj. latu gada beigās, ieskaitot 0,7 milj. latu naudas līdzekļu atlikuma palielinājumu no pārdotajām akcijām. Ar Valsts kasi 2007. gada 10. aprīlī noslēgts līgums uz diviem gadiem par brīvo naudas līdzekļu atlikuma noguldīšanu termiņnoguldījumā par summu 270 milj. latu.
No pensiju speciālā budžeta pārvaldījumā nodoto kapitāla daļu apsaimniekošanas iegūti 627 509 lati, tai skaitā 571 085 lati no pārdošanas un 56 424 lati no saņemtajām dividendēm.
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Rezultatīvie rādītāji
· Vecuma pensijas ik mēnesi izmaksātas vidēji 470,5 tūkstošiem personu. Pensijas vidējais apmērs mēnesī sasniedza 115,77 latus. Gada laikā vidējā pensija palielinājās no 103,30 latiem gada sākumā līdz 124,18 latiem gada beigās, tai skaitā abu indeksāciju rezultātā - par 19,07 latiem.
· 2007. gadā tika veikta par iepriekšējiem periodiem ieturētās pensijas daļas atmaksa strādājošajiem pensionāriem, šim nolūkam izlietoti 19,7 milj. Latu. Piemaksa par darba stāžu pie vecuma pensijas, kuru apmērs nepārsniedz 135 latus mēnesī, ik mēnesi tika izmaksāta 375 tūkst. personu. Vidējais piemaksas apmērs bija 6,91 lats. 
· Pensijas apgādnieka zaudējuma gadījumā ik mēnesi izmaksātas vidēji 22,9 tūkstošiem personu. Vidējais pensijas apmērs mēnesī sasniedza 81,20 latus. Gada laikā vidējā pensija palielinājās no 71,98 latiem gada sākumā līdz 85,73 latiem gada beigās, tai skaitā abu indeksāciju rezultātā – par 14,09 latiem. 

· Izdienas pensijas ik mēnesi izmaksātas vidēji 7,1 tūkstotim personu. Pensijas apmērs vidēji mēnesī sasniedza 144,73 latus. Gada laikā vidējās pensijas apmērs palielinājās no 120,23 latiem gada sākumā līdz 140,44 latiem gada beigās, tai skaitā abu indeksāciju rezultātā - par 18,41 latiem.

· Vidēji mēnesī izmaksāti 2 tūkstoši apbedīšanas pabalstu. Pabalsta vidējais apmērs bija 219,16 lati. 

· Ar 2007. gada 1. janvāri tika uzsākta jauna pakalpojuma administrēšana – pabalsts laulātā nāves gadījumā. Ik mēnesī pabalsts izmaksāts vidēji 0,5 tūkstošiem personu.

Kopējais pensiju saņēmēju skaits, salīdzinot ar 2006. gadu, samazinājies par 7,4 tūkst. personu, bet pensijas apmērs pieaudzis par 20,61 latu jeb 20,2 procentiem, tai skaitā aprīļa indeksācijas rezultātā - vidēji par 3,74 procentiem, bet oktobra indeksācijas rezultātā - par 13,91 procentu. Kopumā izdevumi pensijām, salīdzinot ar 2006. gadu, pieauguši par 89,5 milj. latu jeb 14,9 procentiem.

Nodarbinātības speciālais budžets

Nodarbinātības speciālā budžeta ieņēmumi 2007. gadā bija 73,2 milj. latu jeb 103,8 procenti pret gada plānu, tai skaitā sociālās apdrošināšanas obligātās iemaksas – 71,1 milj. latu jeb 104 procenti pret gada plānu.  
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Nodarbinātības speciālā budžeta izdevumi bija 57,7 milj. latu jeb 99,5 procenti no gada plāna, jo mazāk nekā plānots bija nepieciešami līdzekļi iemaksām valsts pensiju apdrošināšanai. Salīdzinot ar 2006. gadu, izdevumi palielinājušies par 12,8 milj. latu jeb 28,6 procentiem.

Faktiskie ieņēmumi pārskata perioda beigās pārsniedza izdevumus par 15,5 milj. latu, tādēļ naudas līdzekļu atlikums budžetā palielinājās no 30,8 milj. latu gada sākumā līdz 46,3 milj. latu gada beigās. Ņemot vērā naudas līdzekļu atlikumu gada sākumā, 2007. gada 10. aprīlī ar Valsts kasi tika noslēgts līgums uz diviem gadiem par brīvo naudas līdzekļu atlikumu noguldīšanu termiņnoguldījumā par summu 20 milj. latu.
Rezultatīvie rādītāji
Budžeta izdevumus galvenokārt veidoja:

· bezdarbnieka pabalsts, kuru ik mēnesi saņēma vidēji 33,9 tūkstoši personu. Vidējais pabalsta apmērs mēnesī bija 106,43 lati. Pabalsta apmēru ietekmēja pabalsta saņēmēju vidējās iemaksu algas pieaugums vidēji par 33,3 procentiem;
· apbedīšanas pabalsts, kuru vidēji mēnesī saņēma 9 personas; pabalsta vidējais apmērs - 146,25 lati; 

· Nodarbinātības valsts aģentūrai pārskaitītie līdzekļi aktīvo nodarbinātības pasākumu finansēšanai 4,7 milj. latu apmērā;
· iemaksas valsts pensiju apdrošināšanai, kas veiktas vidēji mēnesī par 32 tūkstošiem personu.

Darba negadījumu speciālais budžets

Darba negadījumu speciālā budžeta ieņēmumi 2007. gadā bija 10,4 milj. latu, kas par 4,2 procentiem pārsniedz gadam plānoto, tai skaitā sociālās apdrošināšanas obligātās iemaksas – 10,3 milj. Latu, par 4 procentiem pārsniedzot plānoto. 
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Darba negadījumu speciālā budžeta izdevumi bija 6,4 milj. latu, kas ir 92,7 procenti no gadam plānotā. Izdevumi nesasniedza plānoto, kas izskaidrojams ar to, ka atlīdzībai par apgādnieku zaudējumu, slimības pabalstiem, iemaksām pensiju apdrošināšanai bija nepieciešami mazāk finanšu līdzekļi nekā plānots. Faktiskie budžeta ieņēmumi pārskata perioda beigās pārsniedza izdevumus par 3,98 milj. latu, attiecīgi palielinot naudas līdzekļu atlikumu no 1,78 milj. latu gada sākumā līdz 5,76 milj. latu gada beigās. Ņemot vērā naudas līdzekļu atlikumu gada sākumā, 2007. gada 10. aprīlī ar Valsts kasi tika noslēgts līgums uz diviem gadiem par brīvo naudas līdzekļu atlikuma noguldīšanu termiņnoguldījumā par summu 1 milj. latu.
Rezultatīvie rādītāji
Budžeta izdevumus galvenokārt veidoja:
· slimības pabalsts, vidēji ik mēnesi apmaksājot 9 848 darba nespējas dienas. Pabalsts aprēķināts, ņemot vērā vidējo pabalsta dienas apmēru - 7,56 lati;
· atlīdzība par darbaspēju zaudējumu, kuras vidēji mēnesī izmaksāja 4,6 tūkstošiem personu ar atlīdzības vidējo apmēru vienam saņēmējam mēnesī - 87,84 lati; 

· atlīdzība par apgādnieka zaudējumu, kuru vidēji mēnesī saņēma 14 personas ar atlīdzības vidējo apmēru 68,24 lati; 

· izmaksāts vidēji mēnesī viens apbedīšanas pabalsts, tā vidējais apmērs - 122,58 lati;
· iemaksas valsts pensiju apdrošināšanai veiktas vidēji mēnesī par 0,9 tūkstošiem personu, bet iemaksas sociālajai apdrošināšanai bezdarba gadījumam – par 0,4 tūkstošiem personu.

Invaliditātes, maternitātes un slimības speciālais budžets

Invaliditātes, maternitātes un slimības speciālā budžeta ieņēmumi 2007. gadā bija 271,2 milj. latu, kas ir par 4,1 procentu vairāk nekā plānots, tai skaitā sociālās apdrošināšanas obligātās iemaksas – 269,7 milj. latu. 
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Invaliditātes, maternitātes un slimības speciālā budžeta izdevumi 2007. gadā bija 179,9 milj. latu. Ieņēmumi pārsniedza izdevumus par 91,3 milj. latu, palielinot naudas līdzekļu atlikumu no 38,9 milj. latu gada sākumā līdz 119,8 milj. latu pārskata gada beigās, no kuriem 10,4 milj. latu tika izmantoti saņemto aizņēmumu atmaksai. Ņemot vērā naudas līdzekļu atlikumu gada sākumā, 2007. gada 10. aprīlī ar Valsts kasi tika noslēgts līgums uz diviem gadiem par brīvo naudas līdzekļu atlikuma noguldīšanu termiņnoguldījumā par summu 25 milj. latu. 

Rezultatīvie rādītāji
Budžeta izdevumus galvenokārt veidoja:
· invaliditātes pensija, ko ik mēnesi saņēma vidēji 68,2 tūkstoši apdrošināto personu. Vidējais pensijas apmērs - 87,10 lati. Pensijas vidējais apmērs indeksācijas rezultātā gada laikā pieauga par 15,62 latiem; 

· maternitātes pabalsts, ik mēnesi apmaksājot vidēji 168,2 tūkstoši darba nespējas dienu. Pabalsts aprēķināts, ņemot vērā vidējo pabalsta dienas apmēru - 12,60 lati;
· paternitātes pabalsts, ik mēnesi apmaksājot vidēji 6,8 tūkstošus darba nespējas dienu. Pabalsts aprēķināts, ņemot vērā vidējo pabalsta dienas apmēru - 13,35 lati;
· slimības pabalsts, ik mēnesi apmaksājot vidēji 512,5 tūkstošus darba nespējas dienu. Pabalsts aprēķināts, ņemot vērā vidējo pabalsta dienas apmēru - 7,46 lati. Apmaksājamo darba nespējas dienu skaits turpina palielināties, un, salīdzinot ar 2006. gadu, tas ir pieaudzis par 26 procentiem. Pieaugot apdrošināšanas iemaksu algai, palielinās arī izmaksājamo pabalstu apmērs, tādēļ ievērojami pieaugušas izmaksas slimības pabalstiem. Salīdzinot ar 2006. gadu, izmaksas palielinājušās par 8,2 milj. latu jeb 22,2 procentiem;
· apbedīšanas pabalsts, kas izmaksāts vidēji mēnesī par 241 personu ar vidējo pabalsta apmēru - 547,48 lati;
· iemaksas valsts pensiju apdrošināšanai, kas veiktas vidēji mēnesī par 84,3 tūkstošiem personu; 
· iemaksas sociālajai apdrošināšanai bezdarba gadījumam, kas veiktas par 31,3 tūkstošiem personu.

Valsts sociālās apdrošināšanas aģentūras speciālais budžets

Aģentūras ieņēmumi 2007. gadā bija 17,4 milj. latu, no kuriem 15,7 milj. latu veidoja atskaitījumi no speciālajiem budžetiem, 1 milj. latu - saņemtās dotācijas no valsts pamatbudžeta, 0,5 milj. latu - ieņēmumi par valsts fondēto pensiju shēmas administrēšanu un 0,2 milj. latu - maksas pakalpojumi un citi pašu ieņēmumi.

Aģentūras administratīvie izdevumi veidoja 16 milj. latu. Aģentūras izdevumi ir 1,05 procenti no kopējiem pārvaldāmajiem resursiem (2006. gadā – 1,38 procenti). Naudas līdzekļu atlikums palielinājās no 0,21 milj. latu gada sākumā līdz 0,69 milj. latu gada beigās.
(latos)

	Izdevumi
	Izpilde

	Ieņēmumi kopā
	17 427 254

	Izdevumi kopā
	15 996 702

	tai skaitā
	

	 Uzturēšanas izdevumi
	15 358 220

	 Kārtējie izdevumi
	15 246 080

	 Atlīdzība
	10 159 759

	 Atalgojums
	7 425 301

	 Preces un pakalpojumi
	5 086 321

	 Procentu izdevumi
	112 140

	 Kapitālie izdevumi
	638 482

	 Pamatkapitāla veidošana
	638 482

	Finansiālā bilance
	1 430 552


Valsts investīciju programmas ietvaros Aģentūra izlietojusi 0,86 milj. latu. Informācijas sistēmu attīstības ietvaros turpinājās sociālās apdrošināšanas informācija sistēmas (SAIS) un datu noliktavas (DN) izstrāde. 2007. gadā ekspluatācijā nodotas divas būtiskas SAIS apakšsistēmas, kas nodrošina pensiju un valsts sociālo pabalstu izmaksu procesu, kā arī datu kvalitātes monitoringa sistēma. Atbilstoši jaunajām budžeta iestāžu grāmatvedības organizēšanas prasībām pilnveidota arī grāmatvedības sistēma SunSystems. Uzlabota IS infrastruktūra – iegādāti datoru monitori un printeri, portatīvie datori, paplašināti. SAIS un DN disku masīvi, iegādāta nepieciešamā programmatūra. 

Investīcijas Aģentūras darba vides uzlabošanā tika izmantotas standartiem atbilstošu klientu apkalpošanas telpu izveidei. Pašlaik klientu pieņemšanas telpas Aģentūrā pilnībā atbilst klientu apkalpošanas standartam, savukārt darba vides uzturēšana atbilstoši darba aizsardzības prasībām būs arī turpmāko gadu uzdevums.

4. Personāls

Aģentūrā 2007. gadā bija nodarbināti 1270 pastāvīgie darbinieki un uz projekta IS attīstība realizācijas laiku papildus piesaistīti 32 darbinieki.
72 procenti no Aģentūras nodarbinātajiem strādāja struktūrvienībās, kas nodrošina klientu apkalpošanu un pakalpojumu piešķiršanu. Informācijas tehnoloģiju departamentā strādājošie 96 darbinieki nodrošina Aģentūras darbībai nepieciešamo informācijas sistēmu uzturēšanu un attīstību, bet 357 nodarbinātie veic pārvaldes un saimnieciskās apkalpošanas funkcijas. Pēc Aģentūras iekļaušanas civildienesta iestāžu sastāvā 797 amatiem tika mainīts statuss, darbinieki iecelti ierēdņu amatos un viņiem piešķirts ierēdņu statuss. 
2007. gadā tika paaugstināts darbinieku atalgojuma līmenis. Lai gan vidējais atalgojums no 337 latiem 2006. gadā pieaudzis līdz 470 latiem 2007. gadā, tomēr algu līmenis nespēj nodrošināt konkurētspējīgu atalgojumu kvalificētiem darbiniekiem un novērst personāla mainību. 
Neraugoties uz to, ka personāla mainības rādītāji, salīdzinot ar iepriekšējo gadu, nedaudz uzlabojušies, samazinoties no 19,23 procentiem 2006. gadā līdz 15 procentiem 2007. gadā, tomēr tie joprojām ir augsti un negatīvi ietekmē Aģentūras darbību. Cēlonis tam ir darba sarežģītībai un slodzei neatbilstošs atalgojums, kas mazina Aģentūras konkurētspēju darba tirgū.

[image: image13]
Pārvaldes struktūrvienību personāla izglītības līmeni raksturo šādi rādītāji: 64 procentiem darbinieku ir augstākā izglītība, 16 procentam vidējā, bet 19 procentiem – vidējā profesionālā izglītība. Savukārt teritoriālajās nodaļās no 32 procentiem 2006. gadā līdz 50 procentiem 2007. gadā pieaudzis darbinieku skaits ar augstāko izglītību, 21 procents ir ar vidējo, bet 27 procenti darbinieku ar vidējo profesionālo izglītību. Sakarā ar valsts civildienesta izvirzītajām prasībām par augstāko izglītību ierēdņiem strauji pieauga to nodarbināto skaits, kas darbu apvienoja ar mācībām. 284 strādājošie turpināja mācības augstākās izglītības ieguvei, no tiem 223 (salīdzinoši 2006. gadā 74) – teritoriālo nodaļu darbinieki. Šis apstāklis krasi pasliktināja Aģentūras darba laika bilanci, jo bija saistīts ar nodarbināto periodisku prombūtni mācību atvaļinājumos. 
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Pārskata periodā tika realizēti pasākumi strādājošo kvalifikācijas uzturēšanai un paaugstināšanai. 2007. gadā dažādos kursos un semināros kvalifikāciju paaugstinājuši 569 Aģentūras darbinieki. Tajos uzlabotas darbinieku zināšanas un prasmes klientu apkalpošanā, darbā ar Aģentūras informācijas sistēmām, notikušas mācības par aktuālajiem jautājumiem pensiju likumdošanas piemērošanā, informācijas tehnoloģiju jomā, procesu organizēšanā un pakalpojumu kvalitātes uzlabošanā. Mācībām kopumā gadā veltītas 2129 cilvēkdienas. 
Būtisku atbalstu personālvadībā un iekšējā informācijas apritē sniedza organizācijas iekšējā mājas lapa – intranets. Kopš 2006. gada, kad tika ieviests intranets, tas ir kļuvis par būtisku atbalstu gan savstarpējās komunikācijas nodrošināšanā, gan darba uzdevumu izpildē un resursu taupīšanā. Ikvienam darbiniekam ir nodrošināta piekļuve IT palīdzības dienestam, kas dod iespēju operatīvi risināt ikdienas darba vajadzības. 
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Attēlā: sociālās apdrošināšanas sistēmas ilggadīgākie darbinieki kopā ar nodaļu vadītājiem un direktori, saņemot Aģentūras atzinības rakstus 2007. gada decembrī.
5. Komunikācija ar sabiedrību

5.1. Sabiedrības un klientu informēšana

2007. gadā Aģentūra nodrošināja klientiem svarīgas informācijas pieejamību, izmantojot mediju attiecības, interneta resursus, poligrāfijas izdevumus, korespondenci ar klientiem (tiešie sūtījumi) un citus informācijas kanālus. Mediju attiecībās dominējošā loma tradicionāli bija sadarbībai ar presei: informācija par aktuālajiem sociālās apdrošināšanas jautājumiem visbiežāk bija pieejama presē, kā arī informācijas aģentūru Leta un BNS ziņu portālos. Pārskata periodā sagatavoti pavisam 340 informatīvie materiāli dažādiem medijiem (preses relīzes, informācija publikācijām presē, raidījumiem, atbildes uz lasītāju jautājumiem, raksti, intervijas u.c.). 
Mediju attiecības 2007. gadā
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Nozīmīgs atbalsts sabiedrības informēšanas darbā rajonos bija teritoriālo nodaļu sadarbība ar vietējiem medijiem. Reģionālajos medijos aizvadītajā gadā vairāk nekā 300 publikācijās iedzīvotāji tika informēti par pensijām, pabalstiem, par aktualitātēm fondēto pensiju shēmā un citiem sociālās apdrošināšanas un valsts sociālo pabalstu jautājumiem Kopumā 2007. gadā teritoriālās nodaļas ir informējušas klientus par sociālās apdrošināšanas jautājumiem 777 dažādās aktivitātēs, t.sk.:

· raksti reģionālajā presē – 346;

· TV un radio raidījumi – 21;

· tikšanās ar iedzīvotājiem – 410.

Līdztekus regulārai informācijai par Aģentūras pakalpojumiem svarīgs komunikācijas uzdevums bija iedzīvotāju informēšana par izmaiņām sociālajā likumdošanā un līdz ar to pakalpojumos, kas tiek sniegti Aģentūras klientiem: pārskata periodā tika nodrošināta sabiedrības informēšana par izmaiņām bērna kopšanas pabalsta piešķiršanas nosacījumos, fondēto pensiju shēmas darbībā, par pensijas vecuma paaugstināšanu sievietēm, ieturētās pensijas daļas atmaksu strādājošiem pensionāriem, kā arī elektronisko pakalpojumu ieviešanu Aģentūrā un jauna klientu apkalpošanas punkta atvēršanu Rīgā Vidzemes priekšpilsētā. 

Nozīmīgākā medijos publiskotās informācijas daļa tradicionāli veltīta dažādiem pensiju un pabalstu jautājumiem. 
Kopējā informācijas klāstā vairāk nekā 50 procenti publikāciju bija veltītas dažādiem pensiju sistēmas jautājumiem (t. sk. 29 procenti pensiju 2. līmeņa aktualitātēm), bet 27 procenti – dažādu pabalstu piešķiršanas un izmaksas jautājumam. 
Sadarbība ar masu medijiem: aktuālākās tēmas
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Aģentūras mājas lapas www.vsaa.lv apmeklējumu skaits pieaudzis no 2,4 miljoniem apmeklējumu 2006. gadā līdz 3,3 miljoniem 2007. gadā. Apmeklētākās mājas lapas sadaļas bija pabalsti ģimenēm ar bērniem, pabalsts bezdarbniekiem, vecuma pensija un informācija par Aģentūras nodaļām, to atrašanās vietu un darba laikiem. Ieviešot Aģentūrā e-pakalpojumus, mājas lapa tika papildināta ar jaunu sadaļu „E-pakalpojumi”. Aģentūras mājas lapā pieejamas iesniegumu veidlapas, kuras var aizpildīt un nosūtīt kā e-dokumentus. Pārskata periodā no klientiem saņemti 33 pakalpojumu pieprasījumi e-dokumentu veidā. Ar mājas lapas starpniecību aizvadītajā gadā saņemti un atbildēti vairāk nekā 5 050 mājas lapas apmeklētāju jautājumi (par 1000 vairāk nekā 2006. gadā).
2007. gadā valsts fondēto pensiju shēmas jeb pensiju 2. līmeņa dalībniekiem izsūtīti 1,2 miljoni paziņojumu, tai skaitā 79,2 tūkstoši paziņojumu par brīvprātīgo un obligāto dalībnieku reģistrāciju, 223,4 tūkstoši paziņojumu par ieguldījumu plāna maiņu, 789,4 tūkstoši konta izrakstu un 83,2 tūkstoši paziņojumu par Valsts kases ieguldījumu plāna slēgšanu. 3,5 procentiem klientu šo ziņojumu pieejamība tika nodrošināta elektroniski: shēmas dalībnieki, kuri ir AS „Hansabanka” vai AS „Parex Banka” klienti, ar savus kontu izrakstus varēja iepazīties, izmantojot internetbanku hanzanet.lv un digi.parex.lv starpniecību.

Viena no 2007. gada sabiedrības informēšanas prioritātēm bija valsts fondēto pensiju shēmas valstiskā līdzekļu pārvaldītāja – Valsts kases (VK) - darbības izbeigšanu. Klientu informēšanai tika izmantoti tiešie sūtījumi klientiem, interneta resursi un konsultācijas klientiem. 
Otra prioritāte bija informācija ģimenēm ar bērniem. Uzsākta sadarbība ar portālu www.mansmazais.lv, nodrošinot vecākiem interaktīvas konsultācijas par dažādiem pabalstiem ģimenēm ar bērniem. Informācija par pabalstiem ģimenēm ar bērniem aizvadītā gada rudenī izvietota uz LCD monitoriem 170 maršruta taksometros Rīgā un Rīgas rajonā. Uzsākta klientu informēšana par jaunu pakalpojumu – vecāku pabalstu.
2007. gadā izdoto poligrāfijas materiāli kopējā tirāža bija 391 000 eksemplāru. Kopskaitā 19 Aģentūras izdevumi (brošūras, bukleti, informatīvās lapas, plakāti) informē par sociālās apdrošināšanas pakalpojumiem un darba aizsardzības jautājumiem. Izdotie informatīvie materiāli ir pieejami Aģentūras teritoriālajās nodaļās un klientu apkalpošanas punktos, izmantojot tiešos sūtījumus klientiem, nosūtīti fondēto pensiju shēmas dalībniekiem, kā arī izplatīti ārvalstu vēstniecībām un konsulātiem, nozaru arodbiedrībām, nevalstiskajām organizācijām (NVO), ar Centrālās bibliotēkas u.c. organizāciju starpniecību.

5.2. Sabiedrības viedokļa izzināšana
Veicot regulāras klientu aptaujas, Aģentūrai ir iespējams izzināt klientu vajadzības un novērtēt sava darbība efektivitāti. 2007. gada decembrī Aģentūrā tika veikts ceturtais klientu apmierinātības pētījums. Aptaujātie klienti vērtēja darbinieku kompetenci un attieksmi pret klientiem, klientiem sniegtās klātienes un neklātienes konsultācijas un saņemtās informācijas noderīgumu, aktualitāti un saprotamību, apmeklētāju plūsmas organizāciju un klientu apkalpošanas ātrumu. Kā liecina aptaujas rezultāti, klienti kopumā ir apmierināti ar Aģentūras darbu un uzticas tās darbiniekiem. Vienlaikus pētījums parāda, kas klientus neapmierina sociālās apdrošināšanas sistēmā kopumā - pārāk liels iesniedzamo dokumentu daudzums, sarežģīti pakalpojumu piešķiršanas nosacījumi, jo īpaši - pensiju pārrēķini, kā arī pārāk zems pensiju un pabalstu līmenis. Palielinājies to iedzīvotāju īpatsvars, kuri informāciju par sociālās apdrošināšanas jautājumiem vislabprātāk saņemtu ar interneta un preses starpniecību. Pētījumu rezultāti tiek izmantoti komunikācijas darba uzlabošanai.  

Ar Aģentūras nodaļu darbu ir apmierināti 97 procenti aptaujāto, bet vairāk nekā 90 procenti klientu kopumā uzticas Aģentūrai un tās darba kvalitātei. No 5 procentiem 2005. gadā līdz 2 procentiem 2007. gadā sarucis to respondentu skaits, kuri saskārušies ar problēmām, apmeklējot Aģentūru. 

Vērtējot izmaiņas Aģentūras nodaļu darbā pēdējo divu gadu laikā, uz darbinieku attieksmes uzlabošanos norāda 44 procenti aptaujāto. Klienti atzinīgi vērtē darba organizāciju, apmeklētāju plūsmas organizēšanu un klientu apkalpošanas ātrumu Aģentūras nodaļās.
5.3. Sadarbība ar nevalstisko sektoru

Aģentūras sadarbībā ar nevalstiskajām organizācijām nozīmīga loma bija sadarbībai ar Latvijas pensionāru federāciju (LPF), organizāciju „Māmiņu klubs”, bērnu vecāku invalīdu organizāciju un Latvijas asociāciju sabiedrisko attiecību profesionāļiem. Par nozīmīgāko uzskatāma regulāra sadarbība ar LPF: tās izdevumam “Latvijas Pensionārs” katru mēnesi tika sagatavota informācija par pensionāru mērķauditorijai svarīgiem jautājumiem. Nozīmīgs ir arī NVO atbalsts Aģentūras sagatavoto informatīvo materiālu izplatīšanā.
5.4. Konsultatīvās padomes darbības rezultāti

Aģentūras konsultatīvā padome 2007. gadā tās priekšsēdētājas, Labklājības ministrijas valsts sekretāres Baibas Paševicas vadībā ir apspriedusi un vērtējusi Aģentūras darbu sociālās apdrošināšanas pakalpojumu un valsts sociālo pabalstu sniegšanas jautājumos, t. sk. normatīvo aktu ieviešanā, izvērtējusi Aģentūras darbības plāna un budžeta rādītājus, Aģentūras darbības stratēģiju 2007. - 2010. gadam, projekta „IS attīstība” gaitu un auditu rezultātus. Konsultatīvā padome analizējusi Valsts fondēto pensiju shēmas darbību, ar Valsts kases ieguldījumu plāna slēgšanu saistītās darbības un koncepcijas „Vienots universālā pakalpojuma modelis sabiedrisko pakalpojumu nozarēm” izstrādes gaitu.

6. Plāni 2008. gadam

6.1. Nākamā gada prioritātes

Būtiskākā 2008. gada prioritāte būs jaunu pakalpojumu ieviešana un izmaiņu realizēšana esošajos atbilstoši Labklājības ministrijas politikas iniciatīvām un 2007. gadā pieņemtajiem grozījumiem tiesību aktos. 
· No 2008. gada 1. janvāra jāuzsāk jauna sociālās apdrošināšanas pakalpojuma – vecāku pabalsta – piešķiršana un izmaksa.  
· Tiks ieviests jauns valsts sociālā pabalsta veids – pabalsts invalīdam ar smagiem funkcionāliem traucējumiem, kuram nepieciešama īpaša kopšana. 
· Būtiskas izmaiņas paredzētas bezdarbnieka pabalsta piešķiršanā un izmaksā. 

· Līdz 150 latiem palielināsies bērna invalīda kopšanas pabalsts. 

· Ir jāievieš vairāki grozījumi normatīvajos aktos, kas pieaugošās inflācijas apstākļos paredz pensiju indeksāciju plašākam pensionāru lokam, piemaksas pie vecuma pensijas palielināšanu un piešķiršanu plašākam pensionāru lokam.

IT attīstības jomā turpināsies sociālās apdrošināšanas informācijas sistēmas pilnveidošana, nodrošinot sistēmas darbības nepārtrauktību un uzlabojot datu drošību un pakalpojumu kvalitāti. 
6.2. Pētījumi
Lai novērtētu Aģentūras stratēģisko mērķu izpildi, kā arī sekotu sabiedrības informētības līmeņa izmaiņām par valsts sociālo apdrošināšanu un Aģentūras sniegtajiem pakalpojumiem, 2008. gadā paredzēts veikt socioloģisko pētījumu par sabiedrības informētību. Pētījuma mērķis būs kvantitatīvi un kvalitatīvi novērtēt sabiedrības informētību par sociālo apdrošināšanu un klientu informētību par Aģentūras sniegtajiem pakalpojumiem, kopējās sabiedrības informētības izmaiņas, salīdzinot ar 2002., 2004. un 2006. gadā veiktajiem socioloģiskajiem pētījumiem, kā arī iedzīvotāju uzticēšanos sociālās apdrošināšanas sistēmai.

Pielikumā: 
2007. gada valsts budžeta izpildes rādītāji;



Aģentūras aktīvi un finanšu saistības.
Direktore 








 I.Šmitiņa
1. pielikums VSAA 2007. gada publiskajam pārskatam

2007. gada valsts budžeta izpildes rādītāji

Pamatbudžeta 04.00. programma „Valsts atbalsts sociālajai apdrošināšanai” *

(latos)

	Nr.
	Finanšu līdzekļi
	Iepriekšējā gadā
	Pārskata gadā

	p. k.
	
	(faktiskā izpilde) **
	apstiprināts likumā
	faktiskā izpilde

	1.
	Finanšu resursi izdevumu segšanai (kopā)
	14 565 564
	15 784 612
	15 784 612

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	14 565 564
	15 784 612
	15 784 612

	1.2.
	maksas pakalpojumu un citi pašu ieņēmumi
	x
	x
	x

	1.3.
	ārvalstu finanšu palīdzība
	x
	x
	x

	2.
	Izdevumi (kopā)
	14 565 564
	15 784 612
	15 784 612

	2.1.
	uzturēšanas izdevumi (kopā)
	14 565 564
	15 784 612
	15 784 612

	2.1.1.
	subsīdijas un dotācijas, t.sk. iemaksas starptautiskajās organizācijās 
	x
	x
	x

	2.1.2.
	pārējie uzturēšanas izdevumi 
	14 565 564
	15 784 612
	15 784 612

	2.2.
	izdevumi kapitālieguldījumiem 
	x
	x
	x


* 2006. gadā programma „Sociālā apdrošināšana” ar apakšprogrammu 04.01. „Valsts iemaksas sociālajai apdrošināšanai” un apakšprogrammu 04.04. „Valsts dotācija”.

** 2006. gadā atšķirīga valsts budžeta ieņēmumu un izdevumu struktūra
Pamatbudžeta 20.00. programma „Valsts sociālie pabalsti”

(latos)

	Nr.
	Finanšu līdzekļi
	Iepriekšējā gadā
	Pārskata gadā

	p. k.
	
	(faktiskā izpilde)*
	apstiprināts likumā
	faktiskā izpilde

	1.
	Finanšu resursi izdevumu segšanai (kopā)
	99 465 330
	120 987 209
	120 987 209

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	99 465 330
	120 987 209
	120 987 209

	1.2.
	maksas pakalpojumu un citi pašu ieņēmumi
	x
	x
	x

	1.3.
	ārvalstu finanšu palīdzība
	x
	x
	x

	2.
	Izdevumi (kopā)
	99 460 096
	120 987 209
	120 985 981

	2.1.
	uzturēšanas izdevumi (kopā)
	x
	120 987 209
	120 985 981

	2.1.1.
	subsīdijas un dotācijas, t.sk. iemaksas starptautiskajās organizācijās 
	x
	x
	x

	2.1.2.
	pārējie uzturēšanas izdevumi 
	99 460 096
	120 987 209
	120 985 981

	2.2.
	izdevumi kapitālieguldījumiem 
	x
	x
	x


** 2006. gadā atšķirīga valsts budžeta ieņēmumu un izdevumu struktūra
Pamatbudžeta 99.00. programma „Līdzekļu neparedzētiem gadījumiem izlietojums”

(latos)

	Nr.
	Finanšu līdzekļi
	Iepriekšējā gadā
	Pārskata gadā

	p. k.
	
	(faktiskā izpilde)*
	apstiprināts likumā
	faktiskā izpilde

	1.
	Finanšu resursi izdevumu segšanai (kopā)
	x
	1 639 333
	1 639 333

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	x
	x
	x

	1.2.
	maksas pakalpojumu un citi pašu ieņēmumi
	x
	x
	x

	1.3.
	ārvalstu finanšu palīdzība
	x
	x
	x

	2.
	Izdevumi (kopā)
	x
	1 639 333
	1 638 755

	2.1.
	uzturēšanas izdevumi (kopā)
	x
	1 525 128
	1 525 128

	2.1.1.
	subsīdijas un dotācijas, t.sk. iemaksas starptautiskajās organizācijās 
	x
	x
	x

	2.1.2.
	pārējie uzturēšanas izdevumi 
	x
	1 525 128
	1 525 128

	2.2.
	izdevumi kapitālieguldījumiem 
	x
	114 205
	113 627


Valsts akciju sabiedrības „Privatizācijas aģentūra” valsts īpašumu objektu privatizācijā gūto ienākumu atskaitījumi

(latos)

	Nr.
	Finanšu līdzekļi
	Iepriekšējā gadā
	Pārskata gadā

	p. k.
	
	(faktiskā izpilde)*
	apstiprināts likumā
	faktiskā izpilde

	1.
	Finanšu resursi izdevumu segšanai (kopā)
	x
	x
	500 000

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	x
	x
	x

	1.2.
	maksas pakalpojumu un citi pašu ieņēmumi
	x
	x
	x

	1.3.
	ārvalstu finanšu palīdzība
	x
	x
	x

	2.
	Izdevumi (kopā)
	x
	x
	500 000

	2.1.
	uzturēšanas izdevumi (kopā)
	x
	x
	500 000

	2.1.1.
	subsīdijas un dotācijas, t.sk. iemaksas starptautiskajās organizācijās 
	x
	x
	x

	2.1.2.
	pārējie uzturēšanas izdevumi 
	x
	x
	500 000

	2.2.
	izdevumi kapitālieguldījumiem 
	x
	x
	x


Speciālā budžeta 04.00. programma „Sociālā apdrošināšana”

(latos)

	Nr. 
	Finanšu līdzekļi
	Iepriekšējā gadā 
	Pārskata gadā

	p. k.
	
	(faktiskā izpilde) *
	apstiprināts likumā
	faktiskā izpilde

	1.
	Finanšu resursi izdevumu segšanai
	980 325 473
	1 247 767 496
	1 292 080 969

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	15 611 561
	16 828 051
	16 827 321

	1.2.
	maksas pakalpojumu un citi pašu ieņēmumi
	66 796
	129 110
	148 807

	1.3.
	ārvalstu finanšu palīdzība
	x
	x
	x

	2.
	Izdevumi (kopā)
	798 539 406
	925 655 077
	912 440 023

	2.1.
	uzturēšanas izdevumi (kopā)
	795 684 563
	925 010 077
	911 801 541

	2.1.1.
	subsīdijas un dotācijas, t. sk. iemaksas starptautiskajās organizācijās
	772 113 739
	4 754 792
	4 749 318

	2.1.2.
	pārējie uzturēšanas izdevumi
	23 570 824
	920 255 285
	907 052 223

	2.2.
	izdevumi kapitālieguldījumiem
	2 854 843
	645 000
	638 482


* 2006. gadā atšķirīga valsts budžeta ieņēmumu un izdevumu struktūra
04.01. apakšprogramma „Valsts pensiju speciālais budžets”

(latos)

	Nr. 
	Finanšu līdzekļi
	Iepriekšējā gadā 
	Pārskata gadā

	p. k.
	
	(faktiskā izpilde)
	apstiprināts likumā
	faktiskā izpilde

	1.
	Finanšu resursi izdevumu segšanai
	763 397 296
	946 900 727
	976 895 534

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	14 269 786
	15 492 244
	15 491 354

	1.2.
	maksas pakalpojumu un citi pašu ieņēmumi
	x
	x
	x

	1.3.
	ārvalstu finanšu palīdzība
	x
	x
	x

	2.
	Izdevumi (kopā)
	622 185 932
	721 716 168
	709 538 136

	2.1.
	uzturēšanas izdevumi (kopā)
	622 185 932
	721 716 168
	709 538 136

	2.1.1.
	subsīdijas un dotācijas, t. sk. iemaksas starptautiskajās organizācijās
	615 202 440
	x
	x

	2.1.2.
	pārējie uzturēšanas izdevumi
	6 983 492
	721 716 168
	709 538 136

	2.2.
	izdevumi kapitālieguldījumiem
	x
	x
	x


* 2006. gadā atšķirīga valsts budžeta ieņēmumu un izdevumu struktūra
04.02. apakšprogramma „Nodarbinātības speciālais budžets”

(latos)

	Nr. 
	Finanšu līdzekļi
	Iepriekšējā gadā 
	Pārskata gadā

	p. k.
	
	(faktiskā izpilde) *
	apstiprināts likumā
	faktiskā izpilde

	1.
	Finanšu resursi izdevumu segšanai
	56 642 981
	70 624 593
	73 276 715

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	289 126
	309 598
	309 758

	1.2.
	maksas pakalpojumu un citi pašu ieņēmumi
	x
	x
	x

	1.3.
	ārvalstu finanšu palīdzība
	x
	x
	x

	2.
	Izdevumi (kopā)
	44 864 835
	58 009 942
	57 714 004

	2.1.
	uzturēšanas izdevumi (kopā)
	44 859 835
	58 009 942
	57 714 004

	2.1.1.
	subsīdijas un dotācijas, t. sk. iemaksas starptautiskajās organizācijās
	44 269 710
	4 699 792
	4 699 792

	2.1.2.
	pārējie uzturēšanas izdevumi
	590 125
	53 310 150
	53 014 212

	2.2.
	izdevumi kapitālieguldījumiem
	x
	x
	x


* 2006. gadā atšķirīga valsts budžeta ieņēmumu un izdevumu struktūra
04.03. apakšprogramma „Darba negadījumu speciālais budžets”

(latos)

	Nr. 
	Finanšu līdzekļi
	Iepriekšējā gadā 
	Pārskata gadā

	p. k.
	
	(faktiskā izpilde) *
	apstiprināts likumā
	faktiskā izpilde

	1.
	Finanšu resursi izdevumu segšanai
	7 510 894
	9 987 650
	10 410 743

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	x
	x
	x

	1.2.
	maksas pakalpojumu un citi pašu ieņēmumi
	x
	x
	x

	1.3.
	ārvalstu finanšu palīdzība
	x
	x
	x

	2.
	Izdevumi (kopā)
	5 788 223
	6 936 430
	6 428 562

	2.1.
	uzturēšanas izdevumi (kopā)
	5 788 223
	6 936 430
	6 428 562

	2.1.1.
	subsīdijas un dotācijas, t. sk. iemaksas starptautiskajās organizācijās
	5 152 590
	55 000
	49 526

	2.1.2.
	pārējie uzturēšanas izdevumi
	635 633
	6 881 430
	6 379 036

	2.2.
	izdevumi kapitālieguldījumiem
	x
	x
	x


* 2006. gadā atšķirīga valsts budžeta ieņēmumu un izdevumu struktūra
04.04. apakšprogramma „Invaliditātes, maternitātes un slimības speciālais budžets”

(latos)

	Nr. 
	Finanšu līdzekļi
	Iepriekšējā gadā 
	Pārskata gadā

	p. k.
	
	(faktiskā izpilde) *
	apstiprināts likumā
	faktiskā izpilde

	1.
	Finanšu resursi izdevumu segšanai
	185 771 324
	260 528 916
	271 185 632

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	x
	x
	x

	1.2.
	maksas pakalpojumu un citi pašu ieņēmumi
	x
	x
	x

	1.3.
	ārvalstu finanšu palīdzība
	x
	x
	x

	2.
	Izdevumi (kopā)
	157 340 960
	180 217 082
	179 877 528

	2.1.
	uzturēšanas izdevumi (kopā)
	157 340 960
	180 217 082
	179 877 528

	2.1.1.
	subsīdijas un dotācijas, t. sk. iemaksas starptautiskajās organizācijās
	154 655 979
	x
	x

	2.1.2.
	pārējie uzturēšanas izdevumi
	2 684 981
	180 217 082
	179 877 528

	2.2.
	izdevumi kapitālieguldījumiem
	x
	x
	x


* 2006. gadā atšķirīga valsts budžeta ieņēmumu un izdevumu struktūra
04.05. apakšprogramma „Valsts sociālās apdrošināšanas aģentūras speciālais budžets”

(latos)

	Nr. 
	Finanšu līdzekļi
	Iepriekšējā gadā 
	Pārskata gadā

	p. k.
	
	(faktiskā izpilde) *
	apstiprināts likumā
	faktiskā izpilde

	1.
	Finanšu resursi izdevumu segšanai
	14 169 958
	17 438 614
	17 427 254

	1.1.
	dotācija no vispārējiem ieņēmumiem
	1 052 649
	1 026 209
	1 026 209

	1.2.
	maksas pakalpojumu un citi pašu ieņēmumi
	66 796
	129 110
	148 807

	1.3.
	ārvalstu finanšu palīdzība
	x
	x
	x

	2.
	Izdevumi (kopā)
	15 526 437
	16 488 459
	15 996 702

	2.1.
	uzturēšanas izdevumi (kopā)
	12 676 594
	15 843 459
	15 358 220

	2.1.1.
	subsīdijas un dotācijas, t. sk. iemaksas starptautiskajās organizācijās
	x
	x
	x

	2.1.2.
	pārējie uzturēšanas izdevumi
	12 676 594
	15 843 459
	15 358 220

	2.2.
	izdevumi kapitālieguldījumiem
	2 849 843
	645 000
	638 482


2. pielikums VSAA 2007. gada publiskajam pārskatam

Aģentūras aktīvi un finanšu saistības

(latos)

	I.Ilgtermiņa ieguldījumi
	284 215 702

	1. Nemateriālie ieguldījumi
	2 602 153

	2. Pamatlīdzekļi
	5 040 534

	3. Ilgtermiņa finanšu ieguldījumi
	276 573 015

	II. Apgrozāmie līdzekļi
	761 998 151

	1. Krājumi 
	28 624

	2. Norēķini par prasībām (debitoriem)
	18 752 322 

	3. Nākamo periodu izmaksas un avansi par pakalpojumiem 
	18 733 099

	4. Naudas līdzekļi
	724 484 106

	KOPĀ
	1 046 213 853

	III. Pašu kapitāls
	774 155 833

	1. Rezerves
	1 438 334

	2. Budžeta izpildes rezultāti
	772 717 499

	Iepriekšējo gadu budžeta izpildes rezultāts
	393 575 518

	Pārskata gada budžeta izpildes rezultāts
	379 141 981

	IV. Uzkrājumi
	24 172 291

	V. Kreditori
	247 885 729

	1. Ilgtermiņa saistības
	245 609 166

	2. Īstermiņa saistības
	2 276 563

	Ilgtermiņa aizņēmumu īstermiņa daļa
	776 857

	Īstermiņa saistības pret piegādātājiem un darbuzņēmējiem 
	678 378

	Uzkrātas saistības
	179 735

	Norēķini par darba samaksu un ieturējumiem (izņemot nodokļus)
	276 018

	Nodokļi un sociālās nodrošināšanas maksājumi
	351 483

	Pārējās īstermiņa saistības
	12 469

	Nākamo periodu ieņēmumi
	1 623

	KOPĀ
	1 046 213 853

	Zembilance 

	1. Zembilances aktīvi
	665 396

	Nomātie pamatlīdzekļi
	227 278

	Bezcerīgie debitoru parādi
	435 117

	Citi zembilances aktīvi
	3 001

	2. Zembilances saistības
	6 485 235

	Nākotnes maksājumi par noslēgtiem līgumiem
	6 476 960

	Saņemtie, bet neapmaksātie avansa rēķini
	5 918

	Citas zembilances saistības
	2 357
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