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1.1. Juridiskais statuss

Valsts socialas apdroSinasanas agentiira (turpmak — Agentiira) ir labklajibas ministra
parraudziba esoSa valsts tieSas parvaldes iestade, kas darbojas saskana ar likumu ,,Par valsts
socialo apdro$inasanu” un Ministru kabineta 2012. gada 18. decembra noteikumiem

Nr.911 ,,Valsts socialas apdro$inasanas agentiiras nolikums”.

1.2. Funkcijas un pakalpojumi

Agenturas pamatfunkcijas ir:
e valsts socialas apdroSinasanas pensiju, pabalstu, atlidzibu, valsts izdienas pensiju un
valsts socialo pabalstu pieSkirSana un izmaksasana;
e socialas apdroSinasanas registru uzturé$ana;
e valsts fond@to pensiju shémas (turpmak — VFPS) administréSana;
e informacijas tehnologiju atbalsta sniegSana Labklajibas ministrijai un tas padotiba
esosam iestadeém.
Agentiira nodrosinaja 64 publiskos pakalpojumus, no tiem 38 naudas maksajumi pensiju,

pabalstu, atlidzibu un kompensaciju veida, bet pargjie — informativa rakstura pakalpojumi.

1.3. Darbibas virzieni un galvenie parskata gada uzdevumi

Publiskie pakalpojumi iedzivotajiem ir Agentliras galvenais darbibas virziens, kas aptver
visas nozimigakas Agentliras funkcijas — klientu konsulté$anu, pakalpojumu pieskirSanu,
aktualiz€Sanu un izmaksaSanu. Lai pilnveidotu savu darbibu, Agentiira darbibas stratégija
2020.-2023. gadam ka prioritaros izvirzijusi $adus ricibas virzienus:

e pakalpojumu snigSanas pilnveidoSana,

e procesu efektivitates uzlaboSana,

e cilvékresursu attistiba.

2.1. Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

Parskata perioda Agentiira Tstenoja $adas valsts budZeta programmas:



e Valsts pamatbudZeta programmas:

(0]

(©]

04.00.00 ,,Valsts atbalsts socialajai apdrosinasanai”;

20.00.00 ,,Valsts socialie pabalsti un izdienas pensijas”;

62.07.00 ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda (turpmak — ERAF) istenotie
projekti labklajibas nozare (2014-2020)”;

70.08.00 ,,Citu Eiropas Savienibas politiku instrumentu projektu un pasakumu
istenoSana labklajibas nozare”;

97.02.00 ,,Nozares centralizéto funkciju izpilde”;

99.00.00 ,,Lidzeklu neparedzetiem gadijumiem izlietojums”.

e Valsts speciala budzeta programmu 04.00.00 ,,Sociala apdroSinasana” ar Sadam

apakSprogrammam:

O O O O O

04.01.00 ,,Valsts pensiju specialais budzets”;

04.02.00 ,,Nodarbinatibas specialais budzets”;

04.03.00 ,,Darba negadijumu specialais budzets”;

04.04.00 ,,Invaliditates, maternitates un slimibas specialais budzets”;

04.05.00 ,,Valsts socialas apdroSinasanas specialais budzets”.

2.1.1. Valsts pamatbudZeta programmas

Programma ,,Valsts atbalsts socialajai apdroSinasanai”

Budzeta izdevumi 2020. gada bija 31,9 milj. eiro. No tiem valsts iemaksas socialajai

apdros§inasanai 2,1 milj. eiro, dotacijas no valsts pamatbudzeta 28,1 milj. eiro un Satversmes

tiesas sprieduma izpildei 1,8 milj. eiro, lai segtu valsts socialas apdroSinasanas obligatas

iemaksas invaliditates apdroSinaSanai par laika posmu no 1998. gada 1. janvara lidz
2002. gada 31. decembrim.

Programmas ,,Valsts atbalsts socialajai apdrosinasanai” izdevumi

2019.un 2020. gada (milj. eiro)

31.9
29.7

2019. gads 2020. gads

Valsts iemaksas socialajai apdrosinasanai par periodiem, kad kopts bérns lidz pusotra gada

vecumam un sanemts bérna kopSanas pabalsts, kad kopts bérns ar invaliditati, kad sanemta
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atlidziba par adoptéjama bérna apriipi vai sanemta atlidziba par audzugimenes pienakumu
pildiSanu, ik meénesi veiktas vid€ji par 4,5 tukst. personu un iemaksas valsts pensiju

apdrosinasanai par 2,1 tiikst. personu, kuras veic algotos pagaidu sabiedriskos darbus.

Valsts pamatbudzeta dotacija izlietota:
e atvieglojumu pieméroSanai politiski represéto personu pensiju izmaksai meénest vidg&ji
11,1 tukst. personu;
e piemaksas pie apgadnieku zaud&uma pensijam izmaksai ménesi vidgji 9,7 tikst.
personu;

e Augstakas Padomes deputatu pensiju izmaksai ménesi videji 95 personam.

Programma ,,Valsts socialie pabalsti un izdienas pensijas”

Valsts socialo pabalstu, izdienas pensiju un piemaksu pie vecuma un invaliditates pensijam,
ka arT b&gla un alternativo statusu ieguvuso personu pabalstu aprékinasanai, pieskirSanai un
izmaksai 2020. gada pieskirtais finansgjums izlietots 516,9 milj. eiro apméra. Salidzinot ar
2019. gadu, izdevumi palielingjusies par 2,5 procentiem. lzdevumu palielinajumu galvenokart
ietekm@ja atseviSku valsts socialo pabalstu un izdienas pensiju vidéja apmera un saneémeju

skaita pieaugums, ka arT izmainas normativajos aktos.

Izdevumu kopsumma programmai 20.00.00 ,,Valsts socialie pabalsti
un izdienas pensijas” 2019.un 2020. gada (milj. eiro)

5043 516,9

2019. gads 2020. gads

2020. gada valsts socialos pabalstus vidéji ménesi sanéma 472,8 tikst. personu, Kas ir par

1,0 tukst. personu vairak neka 2019. gada.

2020. gada Iekslietu iestazu darbinieku, Korupcijas novérSanas un apkaroSanas biroja
amatpersonu, diplomatu, prokuroru, tiesneSu, makslinieku un Neatliekamas palidzibas
dienesta neatlickamas mediciniskas palidzibas nodro$inasana iesaistito darbinieku izdienas
pensiju vid€ji meénesi sanéma 8,9 tukst. personas, kas ir par 393 personam vairak neka

2019. gada.



2020. gada piemaksas pie vecuma pensijas vid€ji ménesi sanéma 324,1 tikst. personas, kas ir
par 18,0 tukst. personu mazak neka 2019. gada, savukart piemaksas pie invaliditates pensijas
vid€ji ménesi sanéma 28,8 tukst. personas, kas ir par 2,8 tukst. personu mazak neka

2019. gada.

Beérna kopsanas pabalsts un piemaksa pie bérna kopsanas pabalsta vai vecaku pabalsta par
dviniem vai vairakiem vienas dzemdibas dzimusiem bérniem izmaksats meénesi vidgji
35,9 tiikst. personu. Izmaksata pabalsta vidjais apmérs bija 130,62 eiro.

Gimenes valsts pabalsts (t.sk. piemaksa pie gimenes valsts pabalsta par divu un vairaku bérnu
vecuma no viena Iidz 20 gadu vecumam audzinaSanu) izmaksats ménest videji 344,9 tikst.
personu. Izmaksata pabalsta vid&jais apmeérs bija 27,97 eiro.

Piemaksu pie gimenes valsts pabalsta par bernu ar invaliditati (t.sK. vienreizgjas piemaksas
izmaksa saistiba ar Covid-19 izsludinato arkartgjo situaciju valstt) sanéma 7,9 tikst. personu
vid€ji menesi. Izmaksatas piemaksas vid€jais apmérs bija 119,24 eiro.

Berna piedzimsanas pabalsts izmaksats menesT vid&ji 1,5 tikst. personu. 1zmaksata pabalsta
vidgjais apmeérs bija 417,77 eiro.

Berna ar invaliditati kopsanas pabalsts izmaksats ménest vidgji 2,5 tukst. personu. [zmaksata
pabalsta vid€jais apmérs bija 316,21 eiro.

Valsts sociala nodrosinajuma pabalsts izmaksats ménesi videji 19,8 takst. personu. Izmaksata
pabalsta vid&jais apmérs bija 120,86 eiro.

Apbedisanas pabalsts, ja miris valsts sociala nodrosinajuma pabalsta sanéméjs izmaksats
ménest videji 34 personam. Izmaksata pabalsta vidgjais apmers bija 209,85 eiro.

Valsts socialais pabalsts Cernobilas atomelektrostacijas (turpmak — CAES) avarijas seku
likvidesanas dalibniekiem un miruso CAES avarijas seku likvidesanas dalibnieku gimeném
izmaksats meénesi vidgji 3,1 tikst. personu. Izmaksata pabalsta vidais apmeérs bija
99,40 eiro.

Pabalsts personai ar invaliditati, kurai nepieciesama ipasa kopsana, izmaksats ménesi vidéji
15,6 tukst. personu. [zmaksata pabalsta vid&jais apmers bija 233,18 eiro.

Pabalsts transporta izdevumu kompensésanai personam ar invaliditati, kuram ir apgritindta
parvietosanas izmaksats ménesi videji 32,5 tiikst. personu. Izmaksata pabalsta vidgjais
apmers bija 79,55 eiro.

Valsts pabalsts ar celiakiju slimiem bérniem izmaksats ménesi videji 0,9 tukst. personu.
Izmaksata valsts pabalsta vid&jais apmers bija 108,40 eiro.

Kaitéjuma atlidziba CAES avarijas seku likvidesanas daltbniekam vai vina naves gadijuma —
vina apgadiba bijusajiem darbnespéjigajiem gimenes locekliem izmaksata ménesi vidgji

0,4 tukst. personu. Izmaksatas atlidzibas vidgjais apmers bija 207,66 eiro.
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Pabalsts par asistenta izmantoSanu personam ar 1 grupas redzes invaliditati izmaksats
ménest vidgji 2,2 tiikst. personu. Izmaksata pabalsta vid&jais apmers bija 73,43 eiro.

Pabalsts aizbildnim par berna uzturésanu (t.sk. pabalsta izmaksa saistiba ar Covid-19
izsludinato arkart&jo situaciju valsti) izmaksats ménesi vidgji 1,2 tikst. personu. Izmaksata
pabalsta vid€jais apmérs bija 116,79 eiro.

Atlidziba par aizbildpa pienakumu pildiSanu izmaksata ménest vid€ji 3,0 tukst. personu.
Izmaksatas atlidzibas vid€jais apmérs bija 53,93 eiro.

Atlidziba par audzugimenes piendakumu pildisanu izmaksata ménesT vidgji 0,5 tiikst. personu.
Izmaksatas atlidzibas vid€jais apmérs bija 222,51 eiro.

Atlidziba par adoptéjamda bérna apripi izmaksata ménesi vid€ji 24 personam. Izmaksatas
atlidzibas vidg€jais apmérs bija 425,64 eiro.

Beérna adopcijas pabalsts izmaksats ménesi vid€ji 1,0 tiikst. personu. Izmaksata pabalsta
vidgjais apmeérs bija 124,49 eiro.

Atlidziba par bérna adopciju izmaksata menesi vid€ji 10 personam. Izmaksatas atlidzibas
vidgjais apmérs bija 1 386,23 eiro.

Beégla un alternativo statusu ieguvuso personu pabalsts izmaksats meénest vidgji 11 personam.
Izmaksata pabalsta apmeérs bija 164,11 eiro.

Izdienas pensijas izmaksatas ménesi vid€ji 8,9 tikst. personu. Izmaksatas pensijas vidéjais
apmers bija 523,20 eiro.

Apbedisanas pabalsts, ja miris izdienas pensijas sanéméjs izmaksats menesi vidgji
5 personam. Izmaksata pabalsta vid€jais apmeérs bija 832,92 eiro.

Pabalsts izdienas pensijas saneméja naves gadijuma pardzivojusajam laulatajam izmaksats

menest videji 1 personai. [zmaksata pabalsta videjais apmers bija 544,25 eiro.

Programma ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda istenotie projekti labklajibas nozare
(2014-2020)”

Programmas ietvaros Agentiira nodroSinajusi atlidzibas izmaksu 11 darbiniekiem, kas
iesaistiti projekta ,Labklajibas nozares IKT centralizacija” un projekta ,,Publisko
pakalpojumu daudzkanalu tehnologisko risinajumu izveide Valsts socialas apdrosinasanas
agentiiras pakalpojumu nodro$inasanai” istenoSana, ka ari veikusi sanpemto pakalpojumu

apmaksu informacijas sistému izstradatajiem. 2020. gada tika izlietoti 415,4 tikst. eiro.

Programma ,,Citu Eiropas Savienibas politiku instrumentu projektu un pasakumu
IstenoSana labklajibas nozare”
Programmas ietvaros Agentiira ka vadosais projekta Elektroniskas socialas nodro$inasanas

informacijas apmainas ar Eiropas Savienibas, Eiropas Ekonomikas zonas dalibvalstu un
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Sveices Konfederacijas kompetentajam institiicijam ievieSana Latvija (turpmak — LatEESSI)
partneris, istenoja LatEESSI informacijas sist€ému izstradi, tai skaita veica infrastruktiiras
iegadi un norékinus par arpakalpojumiem. Sim mérkim 2020. gada izlietoti 458,0 tikst. eiro.
Projektam noslédzoties, atbilstosi Inovacijas un tiklu izpildagentiiras (turpmak — INEA)
sledzienam par projekta izmaksu attiecinaSanu, veikta atmaksa valsts pamatbudzeta

693,8 tukst. eiro.

Programma ,,Nozares centralizéto funkciju izpilde”

Programmas ietvaros Agentiiras nodarbinatajiem tika nodro$inatas veselibas apdro$inasanas
polises, ka arT nodro$inata centralizéta nozares informacijas tehnologiju funkciju izpilde.
2020. gada izlietoti 293,5 tukst. eiro. Salidzinot ar 2019. gadu, izdevumi samazinajusies par

385,0 tukst. eiro, jo samazinajies programmas ietvaros finansétais kapitalo iegazu apjoms.

Programma ,,Lidzeklu neparedzétiem gadijumiem izlietojums”

Programmas ietvaros Agentiira nodro$inajusi pakalpojumu pieskirSanu un izmaksu saistiba ar
arkart§jo situaciju valsti, tai skaitd: vecaku pabalsta izmaksas turpindjumu, piemaksu pie
dikstaves pabalsta, dikstaves palidzibas pabalstu, piemaksu pie dikstaves palidzibas pabalsta,
bezdarbnieka palidzibas pabalstu, piemaksu pie dikstaves atbalsta, bezdarbnieka pabalstu,
slimibas pabalstu, slimibas palidzibas pabalstu, bérna kopSanas pabalstu, jauna specialista
pabalstu, ka ari veikta pakalpojumu ievieSanai nepiecieSamas socialas apdroS§inasanas

informacijas sistémas programmatiras izstrade. 2020. gada izlietoti 52,7 milj. eiro.

2.1.2. Valsts specialais budzets

Kopégjie valsts speciala budZeta iepeémumi 2020. gada bija 3 107,6 milj. eiro, kop€jie izdevumi

2 992,6 milj. eiro. Gada beigas ien@mumi parsniedza izdevumus par 114,9 milj. eiro.

Valsts speciala budzeta pamatraditaji 2019. un 2020. gada (milj. eiro)

30503 31076 29926
27508

m2019. gads m2020. gads

299.5 1149

Iengmumi Izdevumi Finansiala bilance *

* neieskaitot iepriek§&ja gada finanSu darbibas raditajus




Lidzeklu atlikums budzeta gada laika palielinajas no 1 122,4 milj. eiro lidz 1 237,3 milj. eiro.
Kopgjie valsts speciala budzeta ienémumi 2020. gada, salidzinot ar 2019. gadu, palielinajas
par 57,2 milj. eiro vai 1,9 procentiem. Kopgjie valsts speciala budzeta izdevumi 2020. gada,

salidzinot ar 2019. gadu, palielinajas par 241,9 mil;. eiro vai 8,8 procentiem.

Valsts pensiju specialais budZets

Valsts pensiju speciala budzeta ieneémumi 2020. gada bija 2 346,2 milj. eiro. No tiem socialas
apdro$inasanas iemaksas 1 934,6 milj. eiro. Valsts pensiju speciala budzeta izdevumi bija
2 171,6 milj. eiro. 2020. gada budzeta ienémumi parsniedza izdevumus par 174,7 milj. eiro,
palielinot naudas lidzeklu atlikumu no 777,7 milj. eiro gada sakuma Iidz 952,4 mil;j. eiro gada

beigas.

Valsts pensiju speciala budzeta pamatraditaji 2019. un 2020. gada (milj. eiro)

2292.0 23462

21716

20227 m2019. gads m2020. gads

269.3 1747

Ieng@mumi Izdevumi Finansiala bilance *

* neieskaitot iepriek§&ja gada finanSu darbibas raditajus

Salidzinot ar 2019. gadu, valsts pensiju speciala budzeta izdevumi palielinajas par
148,9 milj. eiro vai 7,4 procentiem. Izdevumu palielinagjums galvenokart saistits ar

pakalpojumu izmaksajamo summu pieaugumu.

Vecuma pensijas izmaksatas vidéji ménesi 441,6 tiikst. personu. Izmaksatas pensijas ménesa
vid€jais apmeérs bija 392,24 eiro.

Pensijas apgadnieka zaudéjuma gadijuma izmaksatas videji ménesi 14,8 tikst. personu.
Izmaksatas pensijas meénesa vid&jais apmers bija 210,77 eiro.

Izdienas pensijas izmaksatas vid&ji ménesi 2,0 tikst. personu. Izmaksatas pensijas ménesa
vid&jais apmérs bija 467,95 eiro.

Apbedisanas pabalsts izmaksats vid€ji menest 2,0 tiikst. personu. Izmaksata pabalsta vid€jais
apmers bija 679,06 eiro.

Augstakas padomes deputatu pensijas izmaksats vid€ji menesi 95 personam. Izmaksatas

pensijas ménesa vid&jais apmérs bija 2 292,91 eiro.



Kaitéjuma atlidziba Cernobilas AES avarijas rezultata cietu$ajam personam izmaksata vidgji
ménest 30 personam. Izmaksatas atlidzibas ménesa vid€jais apmers bija 360,38 eiro.

Pabalsts pensijas sapneméja naves gadijuma pardzivojusam lauldtajam izmaksats vidgji
meénesi 5,5 tukst. personu. Izmaksata pabalsta vidgjais apmeérs bija 183,30 eiro.

2020. gada valsts pensiju specialajam budZetam nodoto kapitala dalu pardoSanu turpinaja
VAS ,Privatizacijas agenttra”. PardoSanas rezultata 2020. gada Valsts pensiju specialaja

budzeta ieskaititi 0,2 milj. eiro.

Nodarbinatibas specialais budzets

Nodarbinatibas speciala budzeta ienémumi 2020. gada bija 235,6 milj. eiro. No tiem socialas
apdros§inasanas iemaksas 230,1 milj. eiro. Nodarbinatibas speciala budzeta izdevumi bija
189,8 milj. eiro. 2020. gada budzeta iep@mumi parsniedza izdevumus par 45,8 milj. eiro,
palielinot naudas lidzeklu atlikumu no 56,5 milj. eiro gada sakuma lidz 102,3 milj. eiro gada
beigas.

Salidzinot ar 2019. gadu, nodarbinatibas speciala budzeta izdevumi palielinajas par
23,6 milj. eiro vai 14,2 procentiem. Izdevumu palielinagjums galvenokart saistits ar
bezdarbnieka pabalsta izmaksdjamo summu picaugumu. No 2020. gada beigas registréta
bezdarbnieku skaita 69,6 tikst. bezdarbnieka pabalstu sanéma 38,0 tikst. personu, tas ir
54,6 procenti. 2019. gada $is raditajs bija 55,5 procenti.

Nodarbinatibas speciala budzeta pamatraditaji 2019. un 2020. gada (milj. eiro)

235.6

m2019. gads m2020. gads

189.8

458
Ieng@mumi Izdevumi Finansiala bilance *

* neieskaitot iepriek§&ja gada finanSu darbibas raditajus

Bezdarbnieka pabalsts izmaksats vidéji ménesi 39,5 tiukst. personu. Izmaksata pabalsta
meénesa vid€jais apmers bija 327,57 eiro.
Apbedisanas pabalsts bezdarbnieka naves gadijuma izmaksats videji ménesi 16 personam.

Izmaksata pabalsta vidgjais apmérs bija 184,09 eiro.
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Aktivo nodarbinatibas pasakumu un preventivo bezdarba samazindasanas pasakumu

finanséSanai Nodarbinatibas valsts agenttra izlietoja 8,8 milj. eiro.

Darba negadijumu specialais budzZets

Darba negadijumu speciala budzeta iepémumi 2020. gada bija 60,1 milj. eiro. No tiem valsts
socialas apdroSinasanas iemaksas 59,9 milj. eiro. Darba negadijumu speciala budZeta
izdevumi bija 62,0 milj. eiro. 2020. gada budZeta izdevumi parsniedza iep€émumus par
1,9 milj. eiro, samazinot naudas Iidzeklu atlikumu no 17,1 milj. eiro gada sakuma lidz

15,2 milj. eiro gada beigas.

Darba negadijumu speciala budzeta pamatraditaji 2019. un 2020. gada (milj. eiro)

60,1 62,0

56.8 543

m2019.gads m2020. gads

2,5
’ -1.9

lep€mumi Izdevumi Finansiala bilance *

* neieskaitot iepriek$gja gada finansu darbibas raditajus

Salidzinot ar 2019. gadu, darba negadijumu speciala budzeta izdevumi palielindjas par
7,7 milj. eiro vai 14,2 procentiem. Izdevumu palielinajums galvenokart saistits ar slimibas
pabalsta un atlidzibas darbsp&u zaud€juma gadijuma sanéméju skaita un izmaksajamo

summu pieaugumu.

Slimibas pabalsts izmaksats vid€ji menesT par 30,0 tiikst. darba nespgjas dienu. Izmaksajama
slimibas pabalsta vidgjais apmers diena bija 25,59 eiro.

Atlidziba par darbspeju zaudéjumu izmaksata videji meénest 10,9 tikst. personu. Izmaksatas
atlidzibas ménesa vidgjais apmers bija 358,15 eiro.

Atlidziba apgadnieka zaudéjuma gadijuma izmaksata vid€ji meénest 53 personam. Izmaksatas
atlidzibas ménesa vid€jais apmers bija 350,36 eiro.

Apbedisanas pabalsts izmaksats vid€ji ménesi 5 personam. Izmaksata pabalsta vid€jais
apmers bija 986,67 eiro.

Atlidziba par arst€Sanu, apriipi, medicinisko un profesionalo rehabilitaciju, protezéSanu,

rehabilitacijas Iidzeklu iegadi un to remontu izmaksam, pavadonu pakalpojumu apmaksu un
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arstniecibas iestades apmekl€Sanai paredzeto cela izdevumu apmaksu izmaksata vid€ji ménesi

488 personam. Izmaksatas atlidzibas ménesa vidgjais apmers bija 206,51 eiro.

Invaliditates, maternitates un slimibas specialais budZets

Invaliditates, maternitates un slimibas speciala budzeta ienémumi 2020. gada bija
620,5 milj. eiro. No tiem socialas apdroSinasanas iemaksas 591,3 milj. eiro. Invaliditates,
maternitates un slimibas speciala budzeta izdevumi bija 723,9 milj. eiro. 2020. gada budzeta
izdevumi parsniedza ienémumus par 103,5 milj. eiro, samazinot naudas Iidzeklu atlikumu no

270,8 milj. eiro gada sakuma lidz 167,3 milj. eiro gada beigas.

Invaliditates, maternitates un slimibas speciala budzeta pamatraditaji
2019.un 2020. gada (milj. eiro)

678.8 7239 2019. gad. 2020. gad
, | . s m . S
620.5 650.6 g g

28,2 -103.5

lep€mumi Izdevumi
Finansiala bilance *

* neieskaitot iepriek§&ja gada finanSu darbibas raditajus

Salidzinot ar 2019. gadu, invaliditates, maternitates un slimibas speciala budZeta izdevumi
palielinajas par 73,3 milj. eiro vai 11,3 procentiem. Izdevumu palielindjums galvenokart

saistits ar pakalpojumu izmaksajamo summu pieaugumu.

Invaliditates pensija izmaksata vid€ji ménesi 73,9 tiikst. personu. Izmaksatas pensijas vid&jais
apmeérs ménesi bija 196,77 eiro.

Maternitates pabalsts izmaksats videji menest par 145,3 tiukst. darba nesp&jas dienu.
Izmaksata pabalsta vidgjais apmers diena bija 29,34 eiro.

Paternitates pabalsts izmaksats vidéji ménest par 8,2 tiikst. darba nesp€jas dienu. Izmaksata
pabalsta vid€jais apmérs diena bija 38,40 eiro.

Slimibas pabalsts izmaksats vid€ji ménesi par 777,0 tiikst. darba nesp&jas dienu. Izmaksata
pabalsta vid€jais apmérs diena bija 25,10 eiro.

Apbedisanas pabalsts apdrosindtas personas naves gadijuma izmaksats vid€ji meénesi
191 personai. Izmaksata pabalsta vidgjais apmérs bija 1510,41 eiro, kas atbilst mirusas

personas divkar$ai ménesa videjai apdroSinasanas iemaksu algai.
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Vecaku pabalsts izmaksats vid€ji meénesi 21,3 tikst. personu. Izmaksata pabalsta vid€jais

apmers ménest bija 453,54 eiro.

2.1.3. Agentiiras specialais budzets

Agentiras ienémumi 2020. gada bija 21,1 milj. eiro, no kuriem 18,0 milj. eiro veidoja
atskaittjumi no specialajiem budzetiem, 2,1 milj. eiro — dotacija no valsts pamatbudzeta,
1,0 milj. eiro — atskaitTjumi no dalibnieku iemaksam valsts fondéto pensiju shéma. Agentiiras

izdevumi 2020. gada bija 21,1 milj. eiro.

Agentiiras speciala budzeta izdevumu sadalijums 2020. gada

Darba telpu

uzturésana
Personala 7.1% Administrativas
izmaksas izmaksas

66.8% 11,9%

Pensiju 2. limena
administréSana
5,1%

IT, IS uzturésana
un
telekomunikaciju
pakalpojumi
9,1%

2.2. Darbibas rezultati
Agentiiras sniegtos pakalpojumus 2020. gada raksturo $adi raditaji:

1083,9 tukst. sociali apdrosinato personu (kopa gada);

e 12957 tukst. VFPS dalibnieku (gada beigas);

e 13520 tukst. izmaksatu pakalpojumu, ieskaitot Covid-19 pakalpojumus, (vidgji
meénesi);
e 2964,6 tukst. sanemtu pakalpojumu pieprasijumu (kopa gada);

e 10,0 milj. sniegtu e-pakalpojumu juridiskam personam.

Pakalpojumu kanalu izmantoSanas raditaji pakalpojumu griezuma aplikojami parskata
3. pielikuma. Klatienes Klientu apkalpoSanas partraukSana Covid-19 pandémijas laika ieviesto
epidemiologiskas droSibas ierobezojumu dg] ieviesa izmainas pakalpojumu pieprasiSanas un
sanemsanas kanalu izmantoSana — biitiski samazinajas klatieng pieteikto pakalpojumu skaits
un pieauga neklatiené pieteikto pakalpojumu skaits. 2019. gada klatiené tika pieprasiti

29,3 procenti pakalpojumu, bet 2020. gada tikai 10,7 procenti.
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Klientu izmantotie pakalpojumu pieprasijumu iesniegsanas un izpildes rezultatu
sanemsanas kanali 2020. gada

Pakalpojumu pieprasijumi Pakalpojumu izpildes rezultati

15.6% ’

7.6%
6,3%

15.4%

m klatiene
W pasts
m clektroniski
telefoniski (konsultacijas)

Mainoties cilvéku pieredzei un paradumiem, ar katru gadu palielinas izmantoto

e-pakalpojumu skaits.

Agentiiras e-pakalpojumu portala latvija.lv izmantosanas biezums
2016.-2020. gada, (tikst,)

2020. gads 2066,5
2019. gads
2018. gads

2017. gads

2016. gads

2020. gada privatpersonas izmantojuSas Agentiiras piedavatos e-pakalpojumus 2066,5 tikst.
reizes, kas ir par 37 procentiem gadijumu vairak ka ieprieks§¢ja gada.
Visbiitiskak pieaugusi e-pakalpojumu ,,Pensiju 2. limepa dalibnieka konta izraksts” un

»EB-iesniegums VSAA pakalpojumiem” izmantoSana.
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Agentiiras e-pakalpojumu portala latvija.lv izmantosanas biezums
2019.un 2020. gada, (zikst.)

m2020. gads
_ . o o 210,6
Informacija par socialas apdro§inasanas

iemaksam un apdrosinasanas periodiem m2019. gads

240.9

Informacija par pensiju 1. limena kapitalu/
par prognozgjamo vecuma pensijas apmerw/
par registréto darba stazu lidz 1996. gadam

Informacija par izmaksai nosttito
pakalpojumu/ par ieturgjumiem no veiktajiem
VSAA maksajumiem/ par ieturéto ienakuma
nodokli no pakalpojuma/ par pieskirtajiem
VSAA pakalpojumiem

Informacija par dalibu 2. pensiju limeni/
par valsts fond&to pensiju sheémas lidzeklu
parvalditaja un ieguldjuma plana mainu/
pensiju 2. limena dalibnieka konta izraksts

922.5
E-iesniegums VSAA pakalpojumiem

Agentliras maksajumus Klienti sanem bezskaidra nauda kontos vai skaidru naudu ar piegadi
dzivesvieta, ko var izvEléties sanemt tikai seniori vai personas ar invaliditati. Aizvien vairak
klientu izv€las izmantot bezskaidras naudas maksajumus, lidz ar to skaidras naudas
maksajumu ar piegadi dzivesvieta Ipatsvars kop&ja maksajumu skaita gada laika samazinajies

no 7,6 procentiem lidz 6,7 procentiem.

Valsts kanceleja jau vairakus gadus veic valsts parvaldes klientu apmierinatibas petijumus.
2020. gada veiktaja pétijuma Agentiira jau piekto gadu péc kartas atzita par iestadi, kura
vislabak apkalpo iedzivotajus. Visaugstak klienti noveérteé personala profesionalitati un
atbildigumu:

e 90,0 procenti respondentu norada, ka darbinieki bija zinoSi un profesionali;

e 88,9 procenti, ka darbinieki bija laipni;

e 85,0 procenti atzimgja, ka darbinieki bija atbildigi;

e 79,2 procenti uzskatija, ka darbinieki bija ieintereséti, klientu vélmes izprotosi.

2.3. 2020. gada 1stenotas jaunas politikas iniciativas

Normativo aktu grozijumu rezultata veiktas izmainas $ados Agentiiras sniegtajos

pakalpojumos:
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Valsts sociala nodroSinajuma pabalsts — paaugstinats pabalsta apmeérs personam ar
invaliditati.

Bezdarbnieka pabalsts — mainits bezdarbnieka pabalsta sanemsanas ilgums un izmaksajama
pabalsta apméra procentualais sadalijums pa ménesSiem.

Apdrosinasanas atlidziba par darbsp€ju zaudéjumu — paaugstinats minimalais atlidzibas
par darbsp&ju zaud&jumu apmers; izslégta iesp€ja vienlaikus sanemt atlidzibu par darbspgju
zaud€jumu un invaliditates pensiju; nodroSinata vienlaiciga slimibas pabalsta sakara ar
arodsaslimsanu un atlidzibas par darbsp€ju zaudéjumu sanemsana.

Apdrosinasanas atlidziba par apgadnieka zaudéjumu — izslégta iesp&ja vienlaikus sanemt
atlidzibu un invaliditates pensiju.

Slimibas pabalsts — pagarinats slimibas pabalsta sapemsSanas ilgums par bérna, kuram
diagnosticéta smaga saslimsana, kopSanu; mainits pabalsta pieskirSanas termin$ un izmaksas
nosactjumi.

Maternitates pabalsts — paplasinats personu loks, kuram ir tiesibas sanemt maternitates
pabalstu; noteikts kvalifikacijas periods; mainits pabalsta pieskirSanas termin$ un izmaksas
nosactjumi.

Vecaku pabalsts — paplaSinats vecaku pabalsta sanéméju loks; noteikts kvalifikacijas periods;
labveligaki nosacijumi vecaku pabalsta pieskirsana, ja dzimst b&rni ar mazu vecuma starpibu,
arpusgimenes apripétajam noteiktas tiesibas mainit iepriek§¢ja pabalsta sanéméja izveléto
vecaku pabalsta izmaksas periodu; mainits pabalsta pieskirSanas terminS un izmaksas
nosacijumi.

Paternitates pabalsts — noteikts kvalifikacijas periods; mainits pabalsta pieSkirSanas termins
un izmaksas nosacijumi.

ApbediSanas pabalsts — mainits pabalsta pieskirSanas termin$ un izmaksas nosacijumi.
Bérna adopcijas pabalsts — izsl€gts nosacijums, ka pabalsta apmers atkarigs no uzturlidzeklu
apmgéra — noteikta konstanta pabalsta summa.

Pabalsts aizbildniba eso$a bérna uzturésanai — izslégts nosacijums, ka pabalsta apmérs
atkarigs no uzturlidzeklu apmera — noteikta konstanta pabalsta summa.

Kaitejuma atlidziba — paaugstinats pabalsta apmérs sakara ar valsts sociala nodroSinajuma
pabalsta paaugstinasanu personam ar invaliditati.

Vecuma pensija — paaugstinats minimalais pensijas apmers, kas atkarigs no vecuma pensijas
aprékina bazes, kam piemerots koeficients atkariba no personas apdrosinasanas staza.
Invaliditates pensija — paaugstinats minimalais pensijas apmérs sakara ar valsts sociala
nodro$inajuma pabalsta paaugstinasanu personam ar invaliditati, ka ar7 pieskirtas/parrékinatas

pensijas saskana ar Latvijas Republikas Satversmes tiesas spriedumu Lieta Nr. 2019-36-01.
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Apgadnieka zaud€éjuma pensija — mainits pensijas aprékins, kas atkarigs no fond€tas
pensijas shémas dalibnieka izdaritas izveles pirms naves.

Valsts fondetais pensijas kapitals — mainita kapitala izmantoSanas kartiba.

NodroS$inata septinu jaunu pakalpojumu ievieSana ar noteiktu darbibas terminu, kas noteikti
saistiba ar Covid-19 izplatibas d€] ieviesto arkart€jo situaciju valsti:

e vecaku pabalsta turpinajums;

bezdarbnieka palidzibas pabalsts;

o dikstaves palidzibas pabalsts;

e piemaksa pie dikstaves pabalsta, dikstaves atbalsta un dikstaves palidzibas pabalsta
par apgadiba esoSiem bérniem;

e vienreizgja piemaksa pie piemaksas pie gimenes valsts pabalsta par bérnu invalidu;

e jauna specialista pabalsts;

slimibas palidzibas pabalsts.

Saistiba ar arkart&jo situaciju valstl normativo aktu grozijumu rezultata veiktas izmainas ar
noteiktu darbibas terminu $ados Agentiiras sniegtajos pakalpojumos:

Bezdarbnieka pabalsts — noteiktas tiesibas uz bezdarbnieka pabalstu mikrouzpémumu
1pasniekiem, kuriem pieskirts bezdarbnieka statuss, esot darba pemgéja statusa; mainiti
nosactjumi bezdarbnieka pabalsta pieskirSanai gadijumos, kad darba tiesiskas attiecibas
partrauktas uz pasa uzteikuma pamata.

Slimibas pabalsts — mainiti pabalsta pieSkirSanas nosacijumi, ja saslimSanas c€lonis ir
»arkartas situacija” vai akttu augs$gjo elpcelu infekcija; pabalsta izmaksas perioda netiek
1eskaitits periods, kura ir saslimSanas c€lonis ,,arkartas situacija”.

Valsts atbalsts ar celiakiju slimiem berniem — pagarinats atbalsta izmaksas termins bez
arsta izzinas uz laiku Iidz 6 ménesSiem.

Pabalsts aizbildniba eso$a bérna uzturéSanai — paaugstinats pabalsta apmérs.

Bérna kopSanas pabalsts — paaugstinats pabalsta apmérs no b&rna gada lidz 2 gadu

vecumam.

2.4. Bitiskakie pakalpojumi, uzlabojumi pakalpojumu pieejamibas un
kvalitates nodrosSinasana

Agentiira pakalpojumu pieejamibu klatiené nodrosinaja savos klientu apkalposanas centros,
ka arT sadarbiba ar valsts un pasvaldibu vienotajiem klientu apkalpoSanas centriem (turpmak —

VPVKAC), Rigas domes dzimtsarakstu nodalam un Nodarbinatibas valsts agentiru. Kopgjais
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klatienes klientu apkalpoSanas vietu skaits 2020. gada no 148 pieaudzis Iidz 154. Uzsakta
sadarbiba ar tris jauniem VPVKAC.

No VPVKAC pienemtajiem 20,5 tukstosiem Agentiirai adresétajiem klientu iesniegumiem
9,4. tukst. iesniegti, izmantojot pilnvaroto e-asistentu, kas bitiski uzlabo sadarbibu ar
VPVKAC un pakalpojumu sniegSanas procesu.

Kopgjais elektroniski un telefoniski sniegto konsultaciju skaits Agenttra 2020. gada bija
507 954, salidzinot ar 2019. gadu, tas palielinajies par 82 procentiem. Lai ierobeZotas
klatienes apkalposanas apstaklos nodrosinatu telefonisku konsultaciju pieejamibu klientiem,
Liepajas regionalas nodalas Kontaktu centra 2020. gada paliclinats operatoru skaits.

Darba devegju &rtibam ieviests elektroniskais pakalpojums ,,Darba dev&ja E-iesniegums sociali
apdro§inamas personas statusa saglabasanai Latvija, parasti stradajot divas vai vairakas
ES/EEZ valstis vai Sveicg (A1 sertifikata sanemsanai)”.

Lai uzlabotu Agentiiras informacijas par pakalpojumiem saprotamibu, gatavojoties parejai Uz
jauno majas lapas platformu Valsts kancelejas projekta ,,Valsts un pasvaldibu iestazu
timeklvietnu vienota platforma” ietvaros, portala latvija.lv atjaunoti un vienkarSoti visu
pakalpojumu apraksti. Publicéts jauna pakalpojuma — ,,Iedzivotaju ienakuma nodokla likmes
maina personam, kuras sanem VSAA pakalpojumus” apraksts. Agentiiras rakstveida
komunikacijas uzlabosanai sadarbiba ar SIA ,,PR Kvadrats” (zimols ,,A.W.Olsen & Partners”)
veikta informacijas lietotaju viedoklu apzinasana divas fokusgrupas un sagatavotas vadlinijas
rakstveida komunikacijai, sniedzot konsultacijas klientiem un gatavojot informativos

materialus.

2.5. Parskats par iestades vadibas un darbibas uzlaboSanas sistemam
efektivas darbibas nodroSinasanai

Parskata gada turpinata pareja uz pakalpojumu izpildes specializaciju, veicot darbu pardali
starp teritorialajam nodalam un darbinieku parprofilésanu. 2020. gada beigas 30 no Agentiiras
sniegtajiem pakalpojumiem tika nodrosinati centralizéti desmit specializétajas nodalas. Lidz
ar to efektivak tiek izmantoti Agentiiras cilvékresursi un uzlabojas pakalpojumu kvalitate.
2020. gada paplasinata lietvedibas informacijas sist€émas funkcionalitate, ka rezultata bitiski
picauga elektronisko dokumentu izmantoSana un uzlabojas dokumentu aprites parskatamiba
un izpildes kontrole.

Pilnveidoti personala vadibas procesi un vienkarSots stidzibu izskatiSanas process, likvidgjot
vertibu nepievienojoSas darbibas.

Parskata gada sadarbiba ar Nacionalo veselibas dienestu Eiropas Inovaciju un tiklu

izpildagentiras (Innovation and Networks Executive Agency — INEA) Eiropas infrastrukttras
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savieno$anas instrumenta ,,CEF Telecom” ietvaros tika pabeigts LatEESSI projekts. Lidz ar to
uzsakta elektroniska informacijas apmaina ar Eiropas Savienibas, Eiropas Ekonomikas zonas
dalibvalstu un Sveices Konfederacijas kompetentajam institiicijam.

Istenojot ERAF projekta ,,Publisko pakalpojumu daudzkanalu piegades tehnologisko
risinajumu izveide Valsts socialas apdrosinasanas agentiira” uzdevumus, 2020. gada izveidoti
jauni elektroniskie iesniegumi divpadsmit pakalpojumiem.

Lai nodrosinatu epidemiologisko drosibu Covid-19 pandémijas laika, Agentiira tika ieviesta
attalinata darba organizacija. 2020. gada beigas 22,4 procentiem Agentiiras nodarbinato tika
nodro$inata iespéja stradat attalinati. Arkartéjas situacijas laika tika partraukta Agentiras
klientu apkalpoSana klatiene. Apkalpojot klientus neklatieng, pieauga pieprasijums péc
atbildem uz elektroniski un telefoniski uzdotajiem jautajumiem. Telefonu zvanu apkalpoSanai

tika papildus nodroSinatas 44 talrugu linijas.

Amatu skaits

Agentiira 2020. gada sakuma bija 954 amati, no tiem Cetri amati, kas izveidoti uz projektu
1stenosanas laiku, bet gada beigas — 932 amati, no kuriem trTs amati uz projektu Tstenosanas
laiku. Gada laika amatu skaits samazinats par 22 jeb 2,3 procentiem.

635 jeb 68,1 procenti no amatiem bija civildienesta ierédnu amati, bet 297 jeb 31,9 procenti
darbinieku amati.

Kopgjas amatu slodzes 2020. decembr bija 928,7, no tam tris projektu amatu. 634,75 no
amatu slodzém bija valsts civildienesta ierédnu amatiem, bet 293,75 slodzes darbinieku
amatiem.

Gada vidgjais amatu skaits bija 936, no tiem faktiski aiznemtie amati 901, bet 35 vakantie
amati.

Nodarbinato skaits

Nodarbinato skaits 2020. gada bija 904, kas, salidzinot ar 2019. gadu, samazin3jies par 31 jeb
3,3 procentiem.
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Nodarbinato skaita dinamika

ierédni

m darbinieki

683 651

620

2018. gads 2019. gads 2020. gads

Personala struktiira
Kopgja nodarbinato skaita 837 jeb 93 procenti bija sievietes, bet 62 jeb septini procenti

virie$i. Nodarbinato vid€jais vecums bija 51 gads, kas nav mainTjies kops$ 2019. gada.

Nodarbinato sadalijjums pa vecuma grupam
35%
25%
16% 16%
6%
2%
e
Iidz 29 30-39 40-49 50-59 60-64 65 un vairak
gadiem gadi gadi gadi gadi gadu

64 procenti nodarbinato Agentura strada ilgak ka 10 gadus.

Nodarbinato sadalijums péc darba staza
47%

) 17%
16% 13% 0

7%

Iidz 1 gadam 1-5 gadi 5-10 gadi 10-15 gadi  virs 15 gadiem

Pirma Iimena augstaka izglitiba iegiita 13 procentiem nodarbinato (divi procenti — darbinieki,

11 procenti — ierédni). Bakalaura grads iegits 61 procentam nodarbinato (15 procenti —

darbinieki, 46 procenti — ierédni). Magistra grads iegiits 15 procentiem nodarbinato (pieci
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procenti — darbinieki, 10 procenti — ierédni). Vidgja izglitiba ir 11 procentiem darbinieku no

kopgja nodarbinato skaita.

Nodarbinato sadalijums péc izglitibas pakapes
(ipatsvars kopéja nodarbindto skaitd)

m darbinieki

0
- 46% 59,
—— I
pirma limena bakalaura grads magistra grads vidgja izglitiba
profesionala augstaka
izglitiba

Personala kustiba
2020. gada tiesiskas attiecibas uzsaktas ar 50 nodarbinatajiem, bet izbeigtas ar 82
nodarbinatajiem. 2020. gada personala mainibas Iimenis bija 9,08 procenti, kas, salidzinot ar

2019. gadu, ir samazinajies par 0,44 procentpunktiem.

Personala mainibas Iimena dinamika

7.48% 9.52%
. 9,08%
©2018. gads @2019. gads 2020. gads

Tiesiskas attiecibas péc pasa veléSanas vai péc darbinieka uzteikuma izbeigtas ar
13 nodarbinatajiem, kas ir 15,85 procenti no kop&ja atbrivoto nodarbinato skaita. Pargjie
85 procenti nodarbinatibu Agentira partraukusi, sasniedzot pensijas vecumu, veselibas
stavokla vai citu iemeslu del.

2020. gada atklati pretendentu konkursi izsludinati uz 49 amatiem, no tiem 37 valsts
civildienesta ierédnu amatiem un 12 darbinieku amatiem. Ar rezultatu noslédzas konkursi uz
46 amatiem, no kuriem 35 bija valsts civildienesta ier€dnu amati, bet 11 darbinieku amati.
Bez rezultata beidzas konkursi uz diviem valsts civildienesta ierédnu amatiem un vienu
darbinieka amatu.

2020. gada 43 vakanto amatu, tai skaita, 33 ierédnu un 10 darbiniecku amatu
nokomplekteSanai tika izsludinati iekS€jie konkursi. Ar rezultatu noslédzas konkursi uz
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15 amatiem, no kuriem devini bija valsts civildienesta ierédnu amati, bet seSi darbinieku
amati. Bez rezultata noslédzas konkursi uz 28 amatiem, no kuriem 24 bija ierédnu amati, bet

éetri darbinieku amati.

Macibas

2020. gada notikusi 54 macibu pasakumi, kurus apmekl&ja 261 agentiras nodarbinatais.
Nodarbinatie ieguva zinaSanas, ka stradat un ka vadit komandas darbu attalinati, par dizaina
domasanas metodes pielietoSanu publisko pakalpojumu pilnveidosana, papildinaja zinasanas
iepirkumu un personala vadibas jomas, uzlaboja savas digitalas prasmes un prasmes klientu
apkalposana. ZinaSanas korupcijas un intereSu konflikta novérSana papildinaja 43
nodarbinatie. Interesentiem bija iesp€a piedalities videokonferencés ,,CexitBiz”,
~#HRNedelaLatvia”, ,,Celtsp&ja” un ,,4K”.

Nodarbinato kvalifikacijas celSanai Agentiira pati steno iek$€jas apmacibas pamatdarbibas
jautajumos, kuras 2020. gada 120 nodarbinatie papildindja savas zinaSanas par aktualam
ttmam. Nodarbinato zinaSanu uztur@Sanai tiek nodroSinati dazadi macibu materiali un
e-rokasgramatas, kas ir pieejamas ieks€ja macibu vide.

Atbalstot profesionalo pilnveidi un veicinot nodarbinato motivaciju un lojalitati, astoni
nodarbinatie noklausijuSies kursus ar tieSajiem amata pienakumiem nesaistitas jomas —
uznémgéjdarbiba un ekonomika

Agentlira jauno nodarbinato veiksmigakai ievadei darba ir pilnveidojusi mentoringa
programmu, defingjot galvenas apmacibu témas, kas ir jaapgiist ikvienam jaunajam
nodarbinatajam, un, sagatavojot Vadlinijas veiksmigai sadarbibai starp mentoru un jauno

nodarbinato. Apmaciti septini jauni mentori.

Agentlira ari 2020. gada turpindja inform&t sabiedribu par izmainam pakalpojumos un to
sanems$anas nosacijumiem, kas jo nozimigak kluva sakara ar Covid -19 pandémijas apstaklos
ieviestajiem jaunajiem atbalsta pasakumiem iedzivotajiem.

No 2020. gada pensiju 2. limena dalibniekiem radas tiesibas izvél&ties, ka tiks izmantots vina
pensiju 2. limeni uzkratais kapitals gadijuma, ja vin§ nomirs lidz vecuma pensijas
pieskirsanai, 11dz ar to aktuala t€ma, it Tpasi, nemot véra loti zemo iedzivotaju iesaistisanos,
bija pensiju 2. Iiment uzkrata kapitala mantoSana.

Sadarbiba ar citam valsts iestadém un organizacijam Agentiira 2020. gada iesaistijas ,,Junior

Achievement” organizétaja karjeras izglitibas programma skoléniem ,,Enu diena 20207,
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piedalijas Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas organiz&taja akcija ,,Dienas
bez rindam” un akcijas ,,Dari digitali” tieSsaistes vebinara par nodarbinatibas t€mu.

Lai inform&tu jaunieSu auditoriju par valsts socialas apdroSinasanas sist€mas darbibas
pamatprincipiem, Sagatavota macibu stunda macibu priekSmeta ekonomika vidusskolai

(10.-11. klase) projekta ,,Dzivei gatavs” ietvaros.

Péc Google Analytics datiem 2020. gada Agentiiras majaslapu vsaa.gov.lv apmeklgja 1,223
miljoni personu — par 26 procentiem vairak, neka 2019. gada.

Palielinajies sekotaju skaits Agentiiras kontiem socialajos tiklos, kas lauj sasniegt lielaku
auditoriju. Vietne tvitter.com 2020. gada 31. decembri Agenturai bija 2770 sekotaji,

facebook.com — 7116 sekotaji.

2020. gada sagatavoti un izplatiti informativie materiali par Sadam t€mam:
»Informacija par valsts pakalpojumiem cilvékiem ar invaliditati”;

- ,,Bezdarbnieka pabalsts™.

5.1. Iepriekséja gada uzsakto pasakumu turpinasana

2020. gada uzsakta ERAF projekta ,Publisko pakalpojumu daudzkanalu piegades
tehnologisko risinajumu izveide Valsts socialas apdroS$inasanas agentlira” ietvaros tiks
aktualizeti 2011. gada izstradatie informativie e-pakalpojumi, pilnveidojot to vizualo izskatu
un dalgji ar1 saturu. Projekta ietvaros tiks izveidota un dalai pakalpojumu tiks ieviesta
informacijas sistémas funkcionalitate, kas laus optimizét darbu sadali un monitoringu
pakalpojumu sniegSanas procesa.

Lai uzlabotu Agentiras darbibai nepiecieSamas informacijas ieguvi no Valsts ienémumu
dienesta (turpmak — VID), 2021. gada planots ieviest jaunu informacijas apmainas risinajumu,
un datus par valsts socialas apdroSinasanas obligatajam iemaksam sagemt no VID maksajumu
apstrades informacijas sistémas, izmantojot Datu izplatiSanas tiklu.

Planots uzsakt Tiesibu aktu portala izmantoSanu, kas bitiski mainis ar&jo tiesibu aktu projektu
izvertéSanas procesu.

Turpinasies sagatavoSanas izmainam Agentiiras datu sniegSana kreditdevEjiem, veidojot
sadarbibu ar kreditbirojiem un izstradajot sniedzamas informacijas tiesisko regulgjumu.
Sadarbiba ar valsts fond€to pensiju shémas Ilidzeklu parvalditajiem IPAS ,,CBL Asset

Management” un IPAS ,SEB Investment Management” tiks veiktas izmainas ieguldijumu

23



planu struktara. 2021. gada notiks lidzeklu parvalditaju piecu ieguldijumu planu pievieno$ana

citiem to parvaldisana esoSiem ieguldijumu planiem.

5.2. Galvenie nakama gada uzdevumi un pasakumi

2021. gada Agentiirai jauzsak pakalpojumu snieg$ana, ievérojot normativo aktu izmainas, kas

paredz:

valsts sociala nodroSinajuma pabalsta apméra paaugstinaSanu;

atlidzibas par darbsp&ju zaudéjumu minimala apméru paaugstinasanu;

atlidzibas par apgadnieka zaudéjumu minimala apmeéra paaugstinasanu;

bezdarbnieka pabalsta apméra paaugstinasanu gadijumos, kuros tas atkarigs no sociala
nodro$inajuma pabalsta apmera;

papildu izdevumu saistiba ar nelaimes gadijumu darba vai arodslimibu maksimala apméera
paaugstinasanu;

jaunu vidgjas apdroSinasanas iemaksu algas aprékinasanas kartibu apdroSinaSanas
atlidzibas apméra noteikSanai;

slimibas pabalsta sanems$anas ilguma pagarinasanu sakara ar slima b&rna kopsanu, kur$
ieguvis traumu saistiba ar kaulu lizumu;

slimibas pabalsta maksimala ierobeZojuma atcelSanu sakara ar nelaimes gadijumu darba
vai arodslimibu;

apbediSanas pabalsta apméra palielinaSanu apdro$inatas personas apgadiba bijusa gimenes
locekla naves gadijuma un bezdarbnieka pabalsta sanémeja naves gadijuma;

vidgjas apdrosSinasanas iemaksu algas aprékinasanas nosacljumu izmainas apdroS§inaSanas
pabalstiem;

apdroSinasanas pabalstu kvalifikacijas perioda noteikSanas izmainas;

valsts sociala pabalsta apméra paaugstinaianu CAES avarijas seku likvidésanas
dalibnickam un mirusa dalibnieka gimenei;

nosacijumu mainu gimenes valsts pabalsta pieskir§anai par bérnu ar invaliditati;

tiesibu noteikSanas izmainas bérna piedzimsanas pabalsta sanemsanai,

bérna ar invaliditati kopSanas pabalsta, pabalsta personai ar invaliditati, kurai nepiecieSama
kopSana, pabalsta transporta izdevumu kompensé€Sanai sapemsSanu bez personu
iesniegumiem;

pakalpojumu pieskirSanas un izmaksas nodroSinaSanu saskana ar Apvienotas Karalistes
ligumu;

pakalpojumu pieskirSanas un izmaksas nodroSinasanu saskana ar Gérnsijas ligumu;

vecuma pensijas minimala apmeéra paaugstinasanu;
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pensiju izmaksas nodro§inaSanu uz arvalstu kontiem, personam, kuras izbraukuSas arpus
Latvijas;

invaliditates pensijas minimala apmera paaugstinasanu;

apgadnieka zaud&uma pensijas minimala apmeéra paaugstinasanu, mainit apgadnicka
zaud€juma pensijas aprékinasanas un pieskirSanas kartibu, ka arT mainit izmaksas kartiba;

izdienas pensiju minimalo apm@ru paaugstinaSanu.

2021. gada Agentiirai janodro$ina pakalpojumu sniegSana, ievérojot normativo aktu izmainas

saistiba ar Covid-19 izplatibas dé&] ieviesto arkartgjo situaciju valsti, kas paredz:

pagarinat terminu, kada slimibas pabalsta izmaksas perioda neieskaitis periodu, kura
persona slimo ar Covid-19 vai atrodas karantina;

pagarinat terminu, kada Covid-19 un karantinas gadijuma tiek izmaksats slimibas pabalsts
no pirmas darbnespgjas dienas;

pagarinat slimibas pabalsta izmaksas nosacljumus saistiba ar akiitu augs€jo elpcelu
infekcijas gadijjumiem;

slimibas palidzibas pabalstu izmaksat neierobezotu periodu un neierobezotu reizu skaitu;
pagarinat vecaku pabalsta izmaksas periodu péc vecaku pabalsta izmaksas beigam;
pagarinat jauna specialista pabalsta izmaksas periodu bezdarbniekiem, kuri nekvalific€jas
bezdarbnieka pabalstam;

pagarinat bezdarbnieka palidzibas pabalsta izmaksas periodu;

pagarinat nosacijumu piemé&roSanu bezdarbnieka pabalsta pieskirSanai bezdarbniekiem,
kuri darba tiesiskas attiecibas partraukusi uz pasa uzteikuma pamata;

nodro$inat vienreizgja atbalsta 500 eiro apmera pieskirSanu personam, kuras audzina bérnu
laikposma no 2021. gada 1. marta lidz 6. aprilim;

nodro§inat vienreiz&ja pabalsta 200 eiro apméra pieskirSanu personai, kura laikposma no
2021. gada 1. marta lidz 6. aprilim ir pensijas, atlidzibas vai valsts sociala nodroSinajuma
pabalsta sanéméja, ka ar1 personai, ja vina ir bérna ar invaliditati kopSanas pabalsta vai

pabalsta personam ar invaliditati, kuram nepiecieSama kopsana, sanémgja.

Pielikuma:

1) 2020. gada valsts budzeta izpildes raditaji.
2) 2020. gada speciala budzeta izpildes raditaji.
3) Agentiiras pakalpojumu sniegsanas raditaji 2020. gada.
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1. pielikums. 2020. gada valsts budzeta izpildes raditaji

PamatbudzZeta 04.00. programma ,,Valsts atbalsts socialajai

apdroSinasanai”
(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k. FinanSu Iidzekli 20|12 5 Ildae 45 apstiprinats izpilde
& likuma P
1. Resursi izdevumu segSanai 29 708 961 31021971 31942 712
1.1 | Dotacija no vispargjiem 20708961 | 31021971 | 31942712
iep€émumiem
2. Izdevumi 29 708 961 31021971 31942 712
2.1. Uzturé$anas izdevumi 29 708 961 31021971 31942 712
2.1.1. Uzturesa_nas izdevumu 29708 961 31021 971 31942 712
transferti
2.1.1.1. | Valsts budzeta transferti un
uzturéSanas izdevumu 29 708 961 31021971 31942712
transferti
PamatbudzZeta 20.00. programma ,,Valsts socialie pabalsti un izdienas
pensijas”
(eiro)
i Parskata gada
S . Izpilde ——
Nr.p.k. Finansu Iidzekli 2019, vada apstiprinats i70ilde
& likuma P
1. Resursi izdevumu segSanai 504 325 845 522 358 084 | 516 940 167
1L Dotacija no vispargjiem 504 325845 | 522358084 | 516940 167
iep€mumiem
2. Izdevumi 504 325 845 522 358 084 | 516940 167
2.1. Uzturé$anas izdevumi 504 325 845 522 358 084 | 516 875 252
2.1.1. Subsidijas, dotacijas, socialie 336 125 855 353 521 855 348 009 427
maksajumi un kompensacijas
2.1.1.1. | Sociala rakstura maksajumi 336 125 855 353521 855 | 348 009 427
un kompensacijas
2.1.2. | UzturéSanas izdevumu 168199990 | 168836229 | 168865825
transferti
2.1.2.1. | Valsts budzeta transferti un
uzturéSanas izdevumu 168 199 990 168 836 229 168 865 825
transferti
2.2. Kapitalie izdevumi X X 64 915
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Pamatbudzeta apakSprogramma 20.01. ,,Valsts socialie pabalsti”

(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finansu Iidzekli A apstiprinats
L : 2019. gada PSUPIII: Izpilde
likuma
1. Resursi izdevumu segSanai 289 000 602 301 159 500 293 986 413
1.1 | Dotacija no vispargjiem 289000602 | 301159500 | 293 986 413
iep€émumiem
2. Izdevumi 289 000 602 301159500 | 293986 413
2.1. UzturSanas izdevumi 289 000 602 301 159500 | 293921 498
2.11. | Subsidijas, dotacijas, socidlie | 07510706 | 299603888 | 292 336 290
maksdjumi un kompensacijas
2.1.1.1. | Sociala rakstura maksajumi 287510726 | 299603888 | 292336290
un Kompensacijas
2.1.2. Uzturesqnas izdevumu 1489 876 1 555 612 1585 208
transferti
2.1.2.1. | Valsts budZzeta transferti un
uzturéSanas izdevumu 1489 876 1555612 1 585 208
transferti
2.2. Kapitalie izdevumi X X 64 915
PamatbudZeta apakSprogramma 20.02. ,,Izdienas pensijas”
(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finansu lidzekli FlIeE apstiprinats -
R ’ 2019. gada . - izpilde
likuma
1. Resursi izdevumu segSanai 48 645 331 53921 430 55727 994
1.1 | Dotcija no vispargjiem 48645331 | 53921430 | 55727994
ienémumiem
2. Izdevumi 48 645 331 53921 430 55 727 994
2.1. UzturéSanas izdevumi 48 645 331 53 921 430 55 727 994
2.1.1. | Subsidijas, dotacijas, socialie | ya 501691 | 53844911 | 55651475
maksajumi un kompensacijas
2.1.1.1. | Sociala raks‘Eur.a‘l maksajumi 48 581 821 53 844 911 55 651 475
un kompensacijas
2.1.2. Uzturesqnas izdevumu 63 511 76 519 76 519
transferti
2.1.2.1. | Valsts budzeta transferti un
uzturéSanas izdevumu 63 511 76 519 76 519
transferti
2.2. Kapitalie izdevumi X X X
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Pamatbudzeta apakSprogramma 20.03.00 ,,Piemaksas pie vecuma un
invaliditates pensijam”

(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finansu Iidzekli EIeE apstiprinats N
L > 2019. gada : _ izpilde
likuma
1. Resursi izdevumu segSanai 166 646 603 167 204 098 167 204 098
1.1 | Dotacija no vispargjiem 166 646 603 | 167204098 | 167 204098
iep€émumiem
2. Izdevumi 166 646 603 167 204 098 167 204 098
2.1. UzturéSanas izdevumi 166 646 603 167 204 098 167 204 098
2.1.1. Subsidijas, dotacijas, socialie
. _ X X X
maksajumi un kompensacijas
2.1.1.1. | Sociala rakstura maksajumi
_ .. X X X
un kompensacijas
2.1.2. ) UzturSSanas izdevumu 166 646 603 | 167204098 | 167 204 098
transferti
2.1.2.1. | Valsts budZzeta transferti un
uzturésanas izdevumu 166 646 603 167 204 098 167 204 098
transferti
2.2. Kapitalie izdevumi X X X

PamatbudzZeta apakSprogramma 20.04.00 ,,Bégla un alternativo statusu
ieguvuSo personu pabalsti un citi atbalsta pasakumi”

(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finansu lidzekli it apstiprinats o
R ’ 2019. gada . - izpilde
likuma
1. Resursi izdevumu segSanai 33309 73 056 21 662
1.1. Do‘iacua no vispargjiem 33 309 73 056 21 662
ienémumiem
2. Izdevumi 33 309 73 056 21 662
2.1. UzturéSanas izdevumi 33 309 73 056 21 662
2.1.1. Subs@uasi dotacijas, SOflg}le 33 309 73 056 21 662
maksajumi un kompensacijas
2.1.1.1. | Sociala raks‘Eur.a‘l maksajumi 33309 73 056 21 662
un kompensacijas
2.1.2. UzturéSanas izdevumu
. X X X
transferti
2.1.2.1. | Valsts budzeta transferti un
uzturéSanas izdevumu X X X
transferti
2.2. Kapitalie izdevumi X X X
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PamatbudzZeta 62.07.00. programma ,,Eiropas Regionalas attistibas fonda
(ERAF) 1stenotie projekti labklajibas nozare (2014-2020)”

(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finansu Iidzekli EIeE apstiprinats N
L > 2019. gada likuma izpilde
ikuma
1. Resursi izdevumu segsanai 68 951 78 419 415 408
1.1. Transferti X 27 000 21 600
1.2 | Dotacija no vispargjiem 68 951 51419 393 808
iep€émumiem
2. Izdevumi 68 951 78 419 415 408
2.1 UzturéSanas izdevumi 68 951 51419 108 558
2.1.1. Kartgjie izdevumi 68 951 51419 108 558
2.2. Kapitalie izdevumi X 27 000 306 850
70.08.00 ,,Citu Eiropas Savienibas politiku instrumentu projektu un
pasakumu IstenoS$ana labklajibas nozare”
(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finans$u lidzekli At apstiprinats .
R ’ 2019. gada . _ izpilde
likuma
1. Resursi izdevumu segSanai 1 867 855 987 180 1151 828
1.1 Arvalstu finan$u palidziba 350 829 987 180 1151 828
1.2. Dot_écija no vispargjiem 1517 026 X X
iepémumiem
2. Izdevumi 1 867 855 1320 151 1151 828
2.1. UzturéSanas izdevumi 642 313 1015 833 830 818
2.1.1. Kartgjie izdevumi 195 674 X 20 536
2.1.2. Uzturesa_nas izdevumu 446 639 1015 833 810 282
transferti
2.1.2.1. | Valsts budZeta transferti un
uzturgsanas izdevumu 446 639 28 653 116 457
transferti
2.1.2.2. At_mak__sa Ve}lsts bud;eta par X 987 180 693 825
veiktajiem izdevumiem
2.2. Kapitalie izdevumi 1225 542 304 318 321010
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Pamatbudzeta 97.02.00. programma ,,Nozares centralizéto funkciju

izpilde”
(eiro)
. Parskata gada

Nr.p.k Finansu Iidzekli EIeE apstiprinats N

S ’ 2019. gada likuma izpilde

ikuma
1. Resursi izdevumu segSanai 678 500 X 293 458
1.1. Dot_acua no vispargjiem 678 500 X 293 458
ienémumiem

2. Izdevumi 678 500 X 293 458
2.1. UzturéSanas izdevumi 293 010 X 263 660
2.1.1. Kartgjie izdevumi 293 010 X 263 660
2.2. Kapitalie izdevumi 385 490 X 29 798

PamatbudZzeta 99.00.00. programma ,,LLidzeklu neparedzétiem gadijumiem

izlietojums”
(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finansu lidzekli FlIeE apstiprinats -
R ’ 2019. gada . - izpilde
likuma

1. Resursi izdevumu segSanai 4 482 X 52 728 161

1.1. Dot_acga no vispargjiem 4482 X 52728 161
ienémumiem

2. Izdevumi 4 482 X 52 728 161

2.1. UzturéSanas izdevumi 4482 X 52 494 348

2.1.1. Sub51_d‘1]as3 dotacijas, s0f1§1}1€ 4 482 X 32 952 292
maksajumi un kompensacijas

2.1.1.1. | Sociala raks‘Eur.a‘l maksajumi 4 482 X 32 952 292
un kompensacijas

2.1.2. Uzturesqnas 1izdevumu x X 19 542 056
transferti

2.1.2.1. | Valsts budzeta transferti un
uzturéSanas izdevumu X X 19 542 056
transferti

2.2. Kapitalie izdevumi X X 233 813
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2. pielikums. 2020. gada speciald budzeta izpildes raditdji

Valsts budzeta 04.00. programma ,,Sociala apdroSinasana”

(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finansu lidzek]i RRLcE apstiprinats
R ’ 2019. gada o izpilde
likuma
1. Ienémumi 3050316 014 | 3211460000 | 3107556 705
2. Izdevumi 2750765333 | 2976975860 | 2992 645 450
2.1. UzturSanas izdevumi 2 749659 267 | 2975898 181 | 2991 457 086
2.1.1. Kartgjie izdevumi 18 931 214 21 056 699 21077 998
2.1.2. Subsidijas, dotacijas,
socialie maksajumi un 2724694 755 | 2948 841910 | 2964 087 221
kompensacijas
2.1.2.1. | Subsidijas un dotacijas 1912 599 2 106 364 1589 056
2.1.2.2. | Sociala rakstura maksajumi | 5 755 785 156 | 2 946 735546 | 2 962 498 165
un kompensacijas
2.1.3. Starptautiska sadarbiba 18 024 18 326 20 534
2.2. Kapitalie izdevumi 1 106 066 1077 679 1188 364
04.01. apakSprogramma ,,Valsts pensiju specialais budzets”
(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finansu Iidzekli FALIEE apstiprinats
R ’ 2019. gada S izpilde
likuma
1. Ienémumi 2292008 667 | 2436953441 | 2 346 237 024
2. Izdevumi 2022691747 | 2205322532 | 2171572 259
2.1. Uzturé$anas izdevumi 2022691747 | 2205322532 | 2171572 259
2.1.1. Kartgjie izdevumi X X X
2.1.2. Subsidijas, dotacijas,
socialie maksajumi un 2011246786 | 2192383912 | 2158 633639
kompensacijas
2.1.2.1. | Subsidijas un dotacijas X X X
2.1.2.2. | Sociala rakstura maksajumi | 5 419 546 786 | 2192383912 | 2 158 633 639
un kompensacijas
2.1.3. Starptautiska sadarbiba X X X
2.2. Kapitalie izdevumi X X X
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04.02. apakSprogramma ,,Nodarbinatibas specialais budZets”

(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finansu Iidzekli A apstiprinats N
R ’ 2019. gada S izpilde
likuma
1. [enémumi 165 866 263 155 304 464 235592 751
2. Izdevumi 166 281 047 158 970 982 189 836 150
2.1. Uzturé$anas izdevumi 166 281 047 158 970 982 189 836 150
2.1.1. Kartgjie izdevumi 1197 387 1197 410 1194 306
2.1.2. Subsidijas, dotacijas,
socialie maksajumi un 133 707 279 126 098 414 156 656 564
kompensacijas
2.1.2.1. | Subsidijas un dotacijas 1621 199 1640018 1352 278
2.1.22. | Sociala rakstura maksajumi | 135 g5 089 | 124458396 | 155304 286
un kompensacijas
2.1.3. Starptautiska sadarbiba X X X
2.2. Kapitalie izdevumi X X X
04.03. apakSprogramma ,,Darba negadijumu specialais budZets”
(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k FinanSu Iidzekli FALIEE apstiprinats
S ’ 2019. gada likuma izpilde
ikuma
1. [enémumi 56 815 503 62 821 620 60 068 947
2. Izdevumi 54 316 658 62 331 896 62 049 351
2.1. Uzturé$anas izdevumi 54 316 658 62 331 896 62 049 351
2.1.1. Kartgjie izdevumi X X X
2.1.2. Subsidijas, dotacijas,
socialie maksajumi un 50 514 187 57 017 257 57 616 512
kompensacijas
2.1.2.1. | Subsidijas un dotacijas 281 387 446 321 226 765
2.1.2.2. | Sociala raks‘Eur.a‘l maksajumi 50 232 800 56 570 936 57 389 747
un kompensacijas
2.1.3. Starptautiska sadarbiba X X X
2.2. Kapitalie izdevumi X X X
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04.04. apakSprogramma ,,Invaliditates, maternitates un slimibas specialais

budzets”
(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finansu Iidzekli EIeE apstiprinats N
L > 2019. gada likuma izpilde
ikuma
1. [enémumi 678 788 960 718 363 108 620 452 295
2. Izdevumi 650 637 394 712 302 529 723 946 306
2.1. Uzturé$anas izdevumi 650 637 394 712 302 529 723 946 306
2.1.1. Kartgjie izdevumi X X X
2.1.2. Subsidijas, dotacijas,
socialie maksajumi un 529 213 142 573 322 302 591 167 531
kompensacijas
2.1.2.1. | Subsidijas un dotacijas X X X
2.1.22." | Sociala rakstura maksqjumi | 559513147 | 573322302 | 591167531
un kompensacijas
2.1.3. Starptautiska sadarbiba X X X
2.2. Kapitalie izdevumi X X X
04.05. apakSprogramma ,,\Valsts socialas apdrosSinasanas agentiiras
specialais budzets”
(eiro)
. Parskata gada
Nr.p.k Finansu Iidzekli I apstiprinats .
R ’ 2019. gada . _ izpilde
likuma
1. [enémumi 18 869 412 20 944 765 21 069 869
2. Izdevumi 18 871 278 20 975 319 21 105 565
2.1. Uzturg$anas izdevumi 17 765 212 19 897 640 19917 201
2.1.1. Kartgjie izdevumi 17 733 827 19 859 289 19 883 692
2.1.2. Subsidijas, dotacijas,
socialie maksajumi un 13 361 20 025 12 975
kompensacijas
2.1.2.1. | Subsidijas un dotacijas 10 013 20 025 10 013
2.1.2.2. | Sociala raks‘Eur.a‘l maksajumi 3348 X 2 962
un kompensacijas
2.1.3. Starptautiska sadarbiba 18 024 18 326 20534
2.2. Kapitalie izdevumi 1106 066 1077 679 1188 364
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3. pielikums. Agentiras pakalpojumu sniegsanas raditaji 2020. Qada

saskana ar 04.07.2017. Ministru kabineta noteikumiem Nr. 399 “Valsts parvaldes pakalpojumu uzskaites, kvalitates kontroles un sniegSanas kartiba”

Pieteikto pakalpojumu gadijumu skaits atbilstosi klienta izvelei

Pamatoto

Pakalpojumu

t.sk. sadalfjuma p&c izmantota kanala ™ izpildes
_ e — stidzibu .
KOPA i neklatiené skaits kav&jumu
klatiene — — - skaits *
kopa pasts | elektroniski | telefoniski
Kopa 2964613 | 317086 | 2647527 | 185889 | 2004 008 457 630 11 26 920
Apbedisanas pabalsts 28 729 16 469 12 260 9003 3257 X 0 2
Apdrosinasanas atlidziba 1456 788 668 418 250 X 0 4
Apdrosinatas personas pensijas kapitala nodoSana no
Latvp.as pensiju shema§ uz Elrplfas Sav1eri1bas 2 0 24 0 2 X 0 0
pensiju shému un pensijas kapitala sanemsana no
Eiropas Savienibas pensiju shémas
Apgadnieka zaudgjuma pensija 2012 1143 869 682 187 X 0 80
Atlidziba par bérna adopciju 106 46 60 33 27 X 0 0
Atlidziba par adopt€jama b&rna apriipi 64 26 38 13 25 X 0 1
Atlidziba par aizbildna pienakumu pildisanu 530 276 254 182 72 X 0 1
Atlidziba par audZugimenes pienakumu pildisanu 283 168 115 95 20 X 0 3
Atlidziba par arst€Sanas un rehabilitacijas
izdevumiem sakara ar nelaimes gadijumu darba vai 11 196 6 739 4 457 4 381 76 X 0 82
arodslimibu
Bezdarbnieka pabalsts 110 090 18 540 91550 | 19278 72 272 X 4 307
Bérna adopcijas pabalsts 126 67 59 42 17 X 0 1
Bérna ar invaliditati kopSanas pabalsts 877 189 688 85 603 X 0 0
Berna kopsanas pabalsts 26 214 3693 22521 1109 21412 X 0 68
Beérna piedzimSanas pabalsts 19 026 8 088 10 938 694 10 244 X 0 46
BrTvp{ajltT:gva p1§V1enosan5s valsts socialajai 189 64 125 9 116 X 0 0
apdro$inasanai
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Pieteikto pakalpojumu gadijumu skaits atbilstosi klienta izvélei

Pakalpojumu

t.sk. sadalfjuma p&c izmantota kanala Pa_matom izpildes
_ stidzibu Pr
KOoPA | . neklatieng el kavejumu
atiene its *
kopa pasts | elektroniski | telefoniski s
Dokunjentl_ (U_l/pZ) pez_darb_meka paba]stgt i 569 110 459 89 370 « 11
sapemsanai, parvietojoties Eiropas Savieniba
Dokumentu iesniegSana par personas darba stazu Iidz 10 623 10 098 595 480 45 X 0
1996.gadam
Gimenes valsts pabalsts 22 423 5625 16 798 1828 14 970 X 418
Informacija par dalibu pensiju otra Iimenit 9917 0 9917 0 9917 X 0
Inforr_n.ﬁcu a par faktiski veiktajiem VSAA 2219 376 1843 221 1622 X 0
maksajumiem
Infor_r_nﬁcuz} par ieturéto ienakuma nodokli no 4984 16 4938 70 4868 X 0
pensijas vai pabalsta
Inforr_gﬁcg apar ieturgjumiem no VSAA veiktajiem 771 0 771 0 771 X 0
maksajumiem
Int:orr_nﬁcga par izmaksai nosiitito pensiju, pabalstu, 56 332 1115 55 217 456 54761 x 0
atlidzibu
Informacija par pensiju 1. Iimena kapitalu 48 233 12 48 221 26 48 195 X 0
Inf(irm_écga par pensijas, pabalstg, _atHdZTbas 3481 824 2 657 2 648 9 x 0
sanémgja atraSanos VSAA uzskaite
Infor_mﬁcga par prognoz&jamo vecuma pensijas 278 374 1972 976 402 416 275 986 " 0
apmeru
Informacija par registréto darba stazu lidz 24133 1593 29 540 2993 20317 " 0
1996. gadam
Inforrz@cpv a par soqlélés apdro$inasanas iemaksam un 295 016 6196 219 720 1518 218 202 x 0
apdrosinasanas periodiem
Infor_mﬁcga par vecaku pabalsta prognozgjamo 459 123 336 53 283 X 0
apmeru
Informacija par pieskirtajiem VSAA pakalpojumiem 29514 2399 27 115 1208 25907 X 0
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Pieteikto pakalpojumu gadijumu skaits atbilstosi klienta izvélei

Pakalpojumu

t.sk. sadalfjuma p&c izmantota kanala Pa_matom izpildes
_ stdzibu p_.
KOoPA | . neklatieng el kavejumu
atiene its *
kopa pasts | elektroniski | telefoniski s
Informacija par veiktajiem VSAA maksajumiem un
no tiem ieturéto ienakuma nodokli (ienakumu 8 085 340 7745 85 7660 X 0
deklaresanai)
Invaliditates pensija 13095 5037 8 058 2951 5107 775
Izdienas pensija 1288 839 449 381 68 43
Kaitgjuma atlidziba
Kaitgjuma atlidziba Cernobilas atomelektrostacijas 28 20 8 6 2 X 1
avarijas seku likvidacijas gadijuma
Konsultésana par VSAA pakalpojumiem 592 960 80 083 512 877 4923 50 324 457 630 0
Maternitates pabalsts 27 247 2 258 24 989 731 24 258 X 35
eruéa?i pensiju 2. Iimena dalibnieka pensijas kapitala 105 103 5 0 2 X 0
sanemsana
Mﬁza pensijas a-pdroslnﬁsanas pgl}ses iegade, 8975 0 8975 8 940 35 x 0
izmantojot pensiju 2.ITmena kapitalu
Nesanemta pakalpojuma izmaksa VSAA 5283 3129 2154 | 1814 340 X 285
pakalpojuma sanémeéja naves gadijuma
Pabalsts aizbildniba esosa bérna uzturésanai 575 310 265 204 61 X 19
Pabalstg b§g11m vai personai, kurai pieskirts 11 3 8 7 1 x 0
alternativais statuss
Pab?lsts personai ar invaliditati, kurai nepiecieSama 5331 1382 3949 3312 637 x 3
kopsana
Pabalsts miru$a pensijas sanéméja laulatajam 6 394 3188 3206 2520 686 X 3
Pabalsts par as.lstenf[a.l%n.lantosanu personam ar [ 285 148 137 133 4 X 0
grupas redzes invaliditati
Pabalsts' trar'lspor.ta. 1?devumu kompens&sanai 8205 2406 5799 4570 1999 x 12
personai ar invaliditati
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Pieteikto pakalpojumu gadijumu skaits atbilstosi klienta izvélei

Pakalpojumu

t.sk. sadalfjuma p&c izmantota kanala Pa_matom izpildes
_ : stdzibu -
KOPA i neklatiené skaits kav&jumu
klatiene — — - skaits *
kopa pasts | elektroniski | telefoniski
Paternitates pabalsts 11993 1309 10 684 403 10281 X 0 409
Parmaksatas valsts socialas apdrosinasanas iemaksas 4219 1093 3126 910 2216 X 0 1
Pensiju 2. limena brivpratiga dalibnieka registracija 1142 34 1108 0 1108 X 0 0
Pensiju 2. limena dalibnieka konta izraksts 480 389 1803 478 586 91 478 495 X 0 0
Penrsqu 2 Hrner,let dalibnieka izvele par uzkrata 182 110 14 969 167 141 119 167 022 X 1 0
kapitala izmantoSanu
Pensiju 2. limena ieguldijumu plana izvéle vai maina 6 895 0 6 895 0 6 895 X 0 0
Pensionara aplieciba 12 276 9150 3126 3126 0 X 0 0
Sertifikats vai dokumen_tvs soglﬁh ap.clrosmétés 28 603 6781 21822 | 15319 6503 X 0 196
personas statusa saglabasanai Latvija
Slimibas pabalsts 532 392 50 643 481749 | 57000 424 749 X 1 946
Speciala valsts pensija 4 1 3 2 1 X 0 0
Uzzina par tiesibam uz pensiju, pabalstu, atlidzibu 12 7 5 4 1 X 0 0
Valsts atbalsts ar celiakiju slimiem b&rniem 821 554 267 246 21 X 0 0
Valsts socialais pabalsts personai ar invaliditati, kas
piedalijas Cernobilas atomelektrostacijas avarijas 28 16 12 11 1 X 0 2
seku likvidacija vai vina gimenes loceklim
Valsts sociala nodros§inajuma pabalsts 3091 1045 2 046 552 1494 X 0 8
Vecaku pabalsts 26 214 3693 22 521 1109 21412 X 0 391
Vecuma pensija 77 687 39 957 37730 | 29160 8570 X 0 22 767

* — Bez Starptautisko pakalpojumu nodalas pienemtajiem lémumiem. Par kavétam uzskata lietas, kuram dienu skaits no iesnieguma/pieprasijuma sanemsanas lidz
VSAA pirmajai atbildei parsniedz normativajos aktos noteikto dienu skaitu.
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